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Uvod

Miestna samosprava zabezpecuje viaceré¢ druhy sluzieb. V mestach posobi mestska
policia, mesta zabezpecuju poziarnicka sluzbu, zriad’uje materské, stredné a zakladné
Skoly, staraji sa o dopravu, odvoz a likvidaciu odpadov, zdravotnicke sluzby vratane
pohotovostnej sluzby, d’alej o dopravu, zelen, osvetlenie ¢i opravu ciest. Mesta
nerozhoduju len o tom, AKE sluzby budu poskytovae, pripadne zabezpedovae
obyvatel'om, ale aj AKO — akym spdsobom. Hlavnym predmetom tejto analyzy je
rozhodovanie mesta o tom, ako zabezpecis vybrané sluzby.

Clanok je rozdeleny do troch &asti. Prva ¢ase sa venuje tedrii predmetu vyskumu.
Druhéd case poukazuje na stav pri zabezpeCovani sluzieb na Slovensku, definuje
hypotézy, vysvetl'uje metodologiu, ktora bola pouzita pri vyskume a analyzuje zistenia.
V poslednej Casti st sumarizované zakladné zistenia a definované oblasti d’alSieho
mozného vyskumu v tejto oblasti.

1. Teoreticky Gvod do problematiky zabezpecovania sluzieb miestnou
samospravou

Zakladné rozhodnutie miestnej samospravy pri vol’be modality (spdsobu)
zabezpecovania sluzieb je medzi internalizdciou poskytovania sluzieb
a externalizaciou poskytovania sluzieb. Teda ¢i je pre verejny sektor vyhodnejSie
poskytovae danu sluzbu v ramci svojej priamej posobnosti alebo prenechae
poskytovanie sluzby za urciti platbu inym subjektom (a to bud’ explicitnti vo forme
pravidelnych platieb z verejnych rozpoctov alebo implicitni vo forme poskytnutia
opravnenia na vyber uréitych poplatkov od verejnosti). Miestne samospravy robia
rozhodnutia o spdsobe zabezpeCovania sluzieb, ktory sa da podla vSeobecnej
ekonomickej tedrie vyjadrie ako — vyrobie alebo kiipie. Na rozhodovanie moze mae
vplyv niekol’ko faktorov. Podl'a Levina a Tadelisa (2005) na rozhodovanie vplyvaju
ekonomické a aj politické faktory. Niektori autori rozsiruji portfélio faktorov
vstupujtcich do rozhodovania o spdsobe zabezpecovania sluzieb o inStitucionalny
pohl'ad (napr. Brown a Potoski, 2003).

Moézeme preto konstatovae, ze rozhodovanie o spdsobe zabezpecovania sluzieb sa
pokusa vysvetlie niekol’ko §kdl, a teda niekol'’ko modelov. Nasledujici text predstavuje
ekonomicky model a politologicky model rozhodovania o spdsobe zabezpecovania
sluzieb.
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1.1 Ekonomicky model

Podl'a neoklasickej ekonomickej Skoly su dolezitym parametrom rozhodovania
o spdsobe zabezpecovania sluzieb vyrobné naklady a vyrobna efektivnose. Dovodom,
preco sa pouziva kontrahovanie externym subjektom, je potom Uspora vyrobnych
nakladov a dosiahnutie vyssej efektivnosti. A to cez vytvorenie priestoru pre flexibilitu
a inovacie (OECD, 2005). Chandler a Feuille (1991) hovoria: ,,viac ako zvySovanie
kvality sluzieb alebo inych faktorov sa hlavnym dévodom pre kontrakting zda by
uspora nakladov.” A naopak, podla tohto modelu samosprava ponechad interné
zabezpecenie urcitej sluzby, ak je to menej nakladné.

Rozhodnutia vo verejnej politike sa vSak nerobia v dokonalom prostredi, kde
dopredu a s istotou vieme odhadnue a riesie vSetky mozné situacie. Pri prijimani
rozhodnuti a vstupovani do partnerstiev tak verejné organizacie ¢elia viacerym rizikdm
aneistote'. Preto d’al3ia ekonomicka $kola, §kola transakénych néakladov v ramci novej
institucionalnej ekondémie, hovori, ze pri rozhodovani o spdsobe zabezpecovania
sluzby sa maji okrem tradi¢nych vyrobnych nakladov zvazovae aj transakéné naklady.
Zdorazinuje potrebu sledovae nielen vyrobnu efektivnose, ale aj vysku transakénych
nakladov, ktoré st spojené s danym spdsobom poskytovania sluzby. V niektorych
pripadoch mo6zu totiz transakéné naklady prevysie Uspory z vyrobnych nakladov
dosiahnutych cez kontrakting. Vyrobné ndklady poskytovania sluzby sa v désledku
kontrahovania mozu znizie, nakoniec vSak moze zadavatel’ priamo a nepriame zaplatie
viac, nez platil za poskytovanie danej sluzby interne.

Transak¢né naklady sa vyskytuju pri internom aj externom poskytovani sluzieb.
Transakéné naklady mézu stvisies s ekonomickymi charakteristikami poskytovania
sluzieb ako aj politickymi. V ramci tejto Casti sa budeme venovae ekonomickym
savislostiam vzniku transakénych nakladov’.

Pri oboch sposoboch poskytovania sluzieb mesto ako principal (ten, v koho mene
a zaujme je konané) zabezpecuje sluzby cez ich poskytovanie agentmi — vlastnymi
zamestnancami alebo inou organizaciou. Kontrakty v oboch pripadoch nie st Gplné
a v oboch situaciach moze dochadzae k asymetrii informacii medzi principalom
a agentmi. AvSak na rieSenie vzeahov medzi mestom a agentmi-zamestnancami,
ktorych ma pod priamou kontrolou, a vzeahov medzi mestom a doddvatelom
(agentom), ktorého nemé pod vlastnou kontrolou, existuji iné mechanizmy, ktoré
vplyvaji na vysku transakénych nakladov. Ekonomia transakénych nakladov hlada
odpoved’ na otazku, aké transakcné naklady sa spajaji s jednotlivymi alternativami.
Presna definicia tychto nakladov nie je eSte ustalena. Vzhl'adom na predmet skiimania
je mozné transakéné naklady definovae ako ndklady manazZmentu spojené bud

1 Neistota sa pouZziva na popisanie situacie, ked’ pravdepodobnose jednotlivych alternativ nie je
znama. V praxi verejnej politiky nie je presné vycislenie pravdepodobnosti jednotlivych rizik
takmer nikdy mozné. Na druhej strane je vac¢Sinou mozné vopred odhadnue aspon priblizna
pravdepodobnose (Salner, 2002). Nebudeme v ramci tohto textu explicitne rozliSovas medzi tymito
dvoma pojmami, obe budeme oznacovae ako riziko.

2 Politickym suvislostiam vzniku transakénych nakladov pri zabezpecovani sluzieb sa venujeme
v Casti 1.2.
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s internym poskytovanim sluzby, alebo so zabezpecovanim, kupovanim sluzby cez
kontrahovanie sluzby. Podl'a Wiliamsona (1981) transakéné naklady su ,ndklady
planovania, prispésobovania a monitorovania dosiahnutia ulohy pri jednotlivych
alternativach riadiacich Struktur.” V kontexte tohto textu si pomdzeme pri definovani
transakénych nakladov aj s definiciou Pavla (2005), ktory transak¢éné naklady definoval
ako akékolvek naklady spojené s realizaciou daného kontraktu mimo vyrobnych
nakladov. Bez vynalozenia tychto nakladov by sa dana transakcia nikdy neuskutocnila.

S neistotou a rizikami sa stretdva aj sukromna firma, ktord vstupuje do partnerstva
s mestom. Zakladom pre stkromného dodavatela je navratnose investicie. Mesto,
verejny sektor sa moze spravae oportunisticky, ¢o vyvolava potrebu dodavatela
znizovae jednotlivé rizikd. V rdmci manazovania rizik sa dodavatel’ snazi chranie
investicie, napriklad cenou alebo dizkou kontraktu. Tato analyza sa vSak primarne
venuje rizikdm a manazovaniu rizik mesta.

Podl'a Browna a Potoského (2003), ktori pouzili tedriu transakénych nakladov pri
skimani rozhodnuti spojenych s organizaciou poskytovania sluzieb, si mestd volia
vyrobné mechanizmy c¢iastocne tak, aby minimalizovali rizikd spojené so
zabezpecovanim sluzieb.

Riziko podla nich suvisi s typom sluzby, ktora je zabezpeCovana, teda s jej
vlastnoseami, d’alej s charakterom trhu danej sluzby a s potencidlnym nestlladom ciel'ov
medzi mestom a dodavatel'om.

Vlastnosti zabezpecovanych sluzieb

Co sa tyka charakteristik sluzby, ktoré suvisia s transakénymi nakladmi, Williamson
(1981) sa sustred’uje na viazanose aktiv (asset specificity) potrebnych na poskytovanie
prisludnej sluzby, meratel'nose sluzieb a frekvenciu zadavania. Téato analyza sa venuje
prvym dvom vlastnostiam zabezpecovanych sluzieb.

Na poskytovanie sluzieb st potrebni v prvom rade zamestnanci, teda 'udské zdroje.
Dalej je potrebné technické vybavenie, pomocou ktorého st poskytované,
a v neposlednom rade moze mae sluzba isté vlastnosti, ktoré definujii podmienky jej
poskytovania. Viazanose aktiv hovori o tom, do akej miery st na poskytovanie
prislusnej sluzby potrebné viazané investicie (ludské, kapitdlové...). Viazanymi
investiciami mame na mysli také investicie, ktoré st potrebné na poskytovanie dane;j
sluzby, ale su *azsie pouziteI'né na poskytnutie iného typu sluzieb. Hrozi pri nich riziko
vzniku utopenych nékladov. Napr. na zber odpadu s potrebné smetiarske autd. St
pouzitel'né aj na iné€ ucely? Dolezita je teda miera moznosti ich transformovania na iné
pouzitie. Z uveden¢ho sa predpoklada, ze ¢im Specifickejsie investicie musi investor
uskutocnie, tym sa jeho postavenie stava v danej oblasti vynimoc¢nejSie a ma tendenciu
dostas sa do monopolnej pozicie. To so sebou podla Pavla (2005) mdze prinasas
posilnenie jeho vyjednavacej pozicie, ¢o zvySuje naklady na dosiahnutie dohody
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v pripade netplnej zmluvy a moZe to znamena« viaceré negativa’. Visaz siieaze sa moze
podl'a OECD (2006) pokusie podvadzae v oblasti kvality, comu sa venujeme v d’alsej
Casti, ako aj pokusSae renegociovae kontrakt. Ked'Zze vzhladom na investicie ide
spravidla o rozhodnutia s dlhodobym ucinkom, je podla Zemanovicovej (2006)
dolezita aj dizka kontraktu a spdsoby definované na riesenie ,,renegociacii. Ako sme
uz uviedli, tlak na zvySovanie odmeny zo strany dodavatel'a moze vzniknue aj zo snahy
o ochranu pred oportunistickym spravanim sa mesta a ochrany vlastnej vysoko
Specifickej investicie, takze obe strany vnimaju takéto kontrakty ako rizikové
a s vysokymi transakénymi nakladmi.

Pri meratel'nosti poskytovanej sluzby ide o to, do akej miery je mozné zmeras ¢i je
dana sluzba poskytovana, v akom objeme a kvalite je poskytovand. Niektoré sluzby je
*azké merae, prikladom je starostlivose o mentalne postihnutych, pricom dalSie je
mozné merae lahSie (zber odpadov). Lahko meratelné sluzby maju Casto
identifikovateI'né vykonnostné parametre, ktoré¢ presne vyjadruju kvalitu a kvantitu
sluzby. Dokonca aj v pripadoch, ak nie je jednoduché definovae vykonnostné
parametre, sluzba je merateI'nd, ak sa daju relativne I'ahko monitorovae aktivity, ktoré
su potrebné na poskytnutie sluzby. Sluzba je povazovana za *azko meratelnt vtedy, ak
ani vysledky, ktoré sa maji dosiahnue a ani aktivity, ktoré sa maji vykonae, nie st 'ahko
identifikovatel'né. Za takychto okolnosti je mesto vystavené riziku nedostato¢ného
vykonu a zanedbavania v oboch pripadoch — pri outsourcovani aj pri vlastnom
poskytovani sluzby. Avsak vzh'adom na charakter kontraktu — netplnu objednavku na
poskytovanie sluzieb, ktora je uzavretd na urcité obdobie — mesto nema nad
poskytovanim sluzby priamu kontrolu a s tym suvisiace rieSenia vzniknutej situacie
a preto sa pri kontraktingu vystavuje vyS$§im transakénym nékladom, teda vysSiemu
riziku nedostatoéného vykonu a zanedbavania®, ak nie si zmluvné podmienky
dostatocné oSetrené.

Je mozné identifikovas nepriamo imerny vzeah medzi meratelnoseou vystupov
a velkoseou transakénych ndkladov, ktoré sa v tomto pripade vyskytuju hlavne
v podobe nakladov na monitorovanie. Tedria hovori, Ze kontrahovanie je efektivnejsie
andsledne sa viac vyskytuje pri sluzbach, ktorych kvalita a kvantita sa da 'ahko a presne
meras. Ked’ sa ich meranie stdva eaz§im, riziko nejasn¢ho kontraktu a moznosti
oportunistického spravania dodéavatela narastd. V pripade, Ze je meranie sluzieb

3 Zneuzivanie monopolného postavenia sa moze prejavovae pocas celej doby trvania kontraktu.
Vsetky zmluvy su totiz neuplné a viaceré otazky sa nedaji riesis dopredu. Dalie st rozne
vyloziteI'né dodavatel'om, z coho vyplyva moznose pre jeho oportunistické spravanie. Zaroven je
vypovedanie zmluvy v pripade jej neplnenia pomerne naro¢né. Keating (1990) napr. uvadza, ze
v pripade dlhodobého kontraktu a neexistencie ex-post konkurencie sikromny dodavatel’ moze
presadzovae (vd’aka velkému mnozstvu nekontrahovatel'nych faktorov) svoj vlastny zaujem bez
obavy o ukoncenie kontraktu. Hrozba ukoncenia kontraktu ako motiva¢ného mechanizmu je podl'a
neho ,,myticka®, hlavne v pripadoch poskytovania socialnych sluzieb s vel’kymi bariérami vstupu —
ako st napr. véznice.

4 Okrem miest v8ak v istych pripadoch moze by vykonavany monitoring sluzieb cez centralne
definovant regulaciu.
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extrémne naro¢né, teda ak vystupy kontraktu nie st meratelné a mesto nemdze
monitorovae aktivity, mesta pravdepodobne internalizuji poskytovanie sluzieb.

Nasledujiica schéma predstavuje modifikovany Williamsonov model, kde st sluzby
poskytované verejnym sektorom rozdelené podl'a dvoch vyssie uvedenych kritérii do
4 skupin (Pavel, 2005). V prvom pripade (A) sajedna o sluzby, pre ktoré je typicka nizka
viazanose aktivit a jednoducha meratelnose vystupov. Prvy faktor spdsobuje
jednoduchy vstup do odvetvia, zvySuje tak konkuren¢ny tlak a znizuje zaroven
moznose oportunistického spravania dodavatela. Cahka meratel'nose vystupov kladie
malé naroky na monitorovanie a odpadaju také naklady spojené s rokovanim o podobe
vystupov z kontraktu. Celkové transakcné naklady su teda nizke. Druht skupinu
sluzieb (B) predstavuju sluzby s l'ahko meratelnymi vysledkami, avSak ich
poskytovanie je spojené s vysokou viazanoseou investicii. Ide hlavne o oblasti
s vysokymi fixnymi nakladmi, Casto sie®ové odvetvia, pri ktorych dochadza k usporam
z rozsahu. Poskytovanie tohto typu sluzieb zvykne bye finan¢ne narocné pri vyrobe
prvej jednotky, vzhl'adom na vysoké fixné naklady, a pri d’alSich vyrobenych
jednotkach dochéadza k Gspore nakladov, k nizkym marginalnym nékladom. V tomto
pripade su sice transakéné naklady na monitorovanie vystupov vdaka Tlahkej
meratel'nosti nizke, av§ak vysoka viazanose aktiv vedie k vyraznym bariéram vstupu do
daného odvetvia a k vzniku monopolného postavenia poskytovatela so vSetkymi
potencidlnymi negativami z toho vyplyvajicimi. Empirické Studie poukazujii na
pouzitie interného aj externého spdsobu poskytovania tychto typov sluzieb. Dovodom
pre externy mechanizmus mdze bye vysokd miera Specializacie a pozadovanej
$pecifickej odbornosti potrebnej pri zabezpe&ovani danej sluzby. Dalsou skupinou (C)
su sluzby, ktoré¢ sa vyznacujii nizkou viazanoseou aktiv a teda i dostato¢nymi
konkuren¢nymi podnetmi, ale *azko meratelnymi vystupmi. Transakéné naklady st
v tomto pripade generované hlavne nutnoseou pripravy urcitych ukazovatel'ov
potrebnych pre asponi Ciastotné vyjadrenie vystupov a ich monitoring. Poslednu
skupinu (D) tvoria sluzby s eazko meratelnymi vystupmi a vysokou viazanoseou
investicii; transakéné naklady dosahuji najvyssie hodnoty.

Schéma 1
Rozdelenie verejnych sluzieb podla viazanosti investicii/aktiv a meratelnosti vystupov

Viazanose investicii , .
Meratel’nose vystupov Nizka Vysokd

(A) Meratel'né trhové sluzby (B) Meratel'né monopolné sluzby
Lahké e odeahova sluzba e dodavky elektrickej energie

e odvoz odpadov e dodavky plynu

TrC: + TrC: ++

(C) Nemeratel'né trhové sluzby (D) Nemeratel'né monopolne sluzby
. avkd e verejné zdravotnictvo e hasici

e osvetové zdravotnicke programy | e policia

TrC: ++ TrC: +++

Legenda: TrC = celkové transakéné naklady
Zdroj: Brown, Potoski 2002, upravy Pavel (2005)
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Ne/sulad ciel'a

Nesulad cielov medzi mestom ako objednavatel'om sluzieb a poskytovatel'om sluzieb
sa mdze odrazie v dvoch parametroch — v cene a kvalite poskytovanej sluzby.

Kedze sukromné firmy su orientované na maximalizaciu zisku, ktory mozu
dosahovae aj cez nizsiu kvalitu sluzieb, niektori autori v tom vidia nestilad cielov medzi
uvedenymi aktérmi a tvrdia, ze sikromné firmy st v porovnani s organizaciami, ktoré
maju misiu — teda iné mestd alebo neziskové organizacie — nachylnejSie
k oportunistickému spravaniu (Cohen, 2003, Light, 2000). Od toho odvodzuju ich
vhodnose na poskytovanie urcitych druhov sluzieb.

Podl'a Harta, Shleifera a Vishnyho (1996) sa problém nesuladu cielov mesta
a dodavatel'a nemusi vyskytovae za kazdych okolnosti. Podla nich pritomnose
nesuladu cielov stvisi s motivaciami danymi vlastnickymi vzeahmi, meratel'noseou
kvality sluzieb a s konkurenciou na trhu poskytovania sluzby. Teda, ak je sluzba 'ahko
meratelnd a na trhu poskytovania danej sluzby existuje konkurencia, podl'a nich
nedochéadza k nestladu cielov medzi mestom a dodavatel'om. Nastavaju vsak aj iné
situécie.

Kazdy kontrakt stanovuje niekol’ko parametrov, vratane ceny, vykonu a kvality. Pri
implementacii kontraktu moze poskytovatel' sluzby, ¢i uz interny alebo externy,
investovae do kvality alebo znizovae naklady. Pri netplnom kontrakte ma vo
vSeobecnosti sikromny poskytovatel’ v porovnani so zamestnancami verejného sektora
silnejsiu motivaciu znizie naklady a zvysie kvalitu. Viac sa vSak bude ststredi® na
znizovanie nakladov. Vysvetlime preco.

Motivacia sikromnej firmy znizovae naklady vyplyva zo snahy maximalizovae
zisk. Je dokonca taka silna, Ze moze znizovae kvalitu. Znizovanie nakladov sa totiz da
uskuto¢nie aj cez zmenu nekontrahovatelnych aspektov kvality. Napriklad plastové
odpadové kose firma zabezpecujuca odvoz a likvidaciu odpadu vymeni za lacnejSie
hlinikové, ¢o okrem iného zvysi hlu¢nose pri zbere odpadu o piatej rano. Zaroven plati,
ze ziadna inovécia z definicie nie je kontrahovatel'na ex-ante. Na znizovanie nakladov,
ktoré obsahuje aj znizovanie nekontrahovanych aspektov kvality sluzby, nepotrebuje
sukromny poskytovatel’ suhlas od nikoho, on rozhoduje. Na zmenu niektorych
postupov, ktoré kvalitu zvysia, a ZAROVEN na zvy3enie ceny potrebuje firma sthlas
od mesta ako objednavatela. Ziskae sthlas nie je jednoduché a v praxi to mbze
znamenae napriklad vstup do kontraktu, jeho modifikaciu, zmenu.

1.2 Politologicky model

Na rozhodnutia o sposoboch zabezpecovania sluzieb mozu okrem ekonomickych
parametrov vplyvae aj politické faktory. Politologické vysvetlenie rozhodovania
0 sposobe poskytovania sluzieb vychadza z toho, ze politici sa jednak snazia
o presadenie svojich ideologickych preferencii, d’alej o ziskanie moci a osobnych
uzitkov/prospechov ako aj udrzanie si moci. Preto v ramci teoretického politologického
modelu su rozliSené tri politologické pohl'ady — ideologicky model, model verejnej
vol'by a model averzie voci politickému riziku.
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Ideologicky model

V demokraciach na ¢ele miest stoja zvoleni politici zvd¢sa organizovani v politickych
stranach. Ich deklarované ideologické zadefinovanie sa pohybuje od pravice k l'avici.
Podla tohto modelu teda forma poskytovania sluzieb by sa mala li§i* vo védzbe na
politické zoskupenie v mestskom zastupitel'stve a primatora.

Pravica vo vSeobecnosti presadzuje skor orientdciu na trhové sily, tlak na
efektivnose a osobni zodpovednose. Lavica zdoraziiuje hodnoty ako solidarita,
komunita, verejny sektor, kolektiv a pod. Preto je mozné skiimae rozhodnutia decizorov
aj podla ich ideologického zadefinovania. Tradi¢ny pohlad hovori, ze ideologické
preferencie by mali by vyjadrené aj v tom, ako st zabezpecené verejné sluzby: ¢im
lavicovejsi decizor — tym viac snaha o kontrolu poskytovania sluzieb a z toho
vyplyvajuca tendencia k internalizacii poskytovania sluzieb.

Model verejnej volby

Politici sa okrem presadenia verejnej politiky, ktord je v stlade s ich ideologickymi
preferenciami, mozu snazie o ziskanie politickej moci, ako aj o ziskanie nepolitickych —
osobnych — prospechov. Uvedené ciele mozu sledovae aj pri prijimani rozhodnuti
o poskytovani sluZzieb.

Mozné prospechy pre politika/politicktl stranu stuvisia z jednotlivymi
rozhodnutiami. Vzhl'adom k zna¢nému objemu financii, o ktoré pri poskytovani sluzieb
ide, mozno ocakavae aktivity roznych zdujmovych skupin s cielom ziskae isty typ
renty. Existencia renty a jej distribucia suvisi s monopolnou poziciou poskytovatel'a
sluzby na trhu, pripadne s mikkym rozpoctovym obmedzenim organizacie. Politik
mozZe osobne ziskas a/alebo rozdavae renty’. Renta mdze mae niekolko poddb —
zamestnavanie vicSieho poctu l'udi oproti optimalnej potrebe, vyssie platy, Uplatky,
zamestnavanie politickych nominantov, pribuznych a pod. Renta vo forme uplatku je
koncentrovana a ide o korupciu, ktora moze bye pritomna pri zadavani kontraktu
externej firme na poskytovanie sluzieb. V ramci boja o tento typ zadkazky je sukromna
firma ochotna obetovae Case renty ako naklad na jej ziskanie. Ziskanim renty vo forme
uplatku sa nelegalne obohacuje decizor osobne a/alebo prislusna politicka strana. Renta
vo forme zamestnavania politickych nominantov alebo pribuznych, zamestndvania
vyssieho poctu pracovnikov ako je nevyhnutné alebo vysokych platov je distribuovana
medzi viacerych a cielom jej distribucie je ziskas osobnt alebo politicku podporu. Ide
o tzv. patronaz. Je pritomné prevazne pri internalizacii poskytovania sluZzieb.
Samozrejme, Ze isté formy korupcie alebo osobnej ¢i politickej patrondze sa mézu
vyskytovae pri obidvoch sposoboch poskytovania sluzieb, v ramci tejto analyzy nas
hlavne zaujimaju prevazujliice formy alokacie renty pri danych spdsoboch
poskytovania sluzieb.

Okrem distribucie/alokécie renty je dolezitym parametrom moZzného prospechu
vel'kose renty. Vel'kose renty zavisi od existencie tlaku na efektivnose, ktory méze by

5 Zasucase renty v tomto pripade povazujeme aj neefektivnose toho, kto sluzbu zabezpecuje.
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generovany napr. tvrdymi rozpoctovymi obmedzeniami. Vysoké finan¢né zaeazenie
obyvatelov, voli¢ov vSak na strane druhej znamena politické naklady.

Nasledujtica schéma poukazuje na 2 hrani¢né spdsoby poskytovania sluzieb, ktoré
moZzu nastas v zévislosti od velkosti a koncentracie renty:

Schéma 2
Velkose, distribucia renty a spésoby poskytovania sluzieb

koncentrovana renta/ rozptylena/dekoncentrovana renta/
hl. korupcia hl. patronaz a korupcia

tvrdé rozpoctové obmedzenie mikké rozpoétové obmedzenie
outsourcing vlastné poskytovanie sluzieb

Zdroj: autori, inSpirované Lépez-de-Silanes, Shleifer, Vishny (1995)

Pri tvrdom rozpoctovom obmedzeni je k dispozicii na rozddvanie nizSia renta. To
motivuje k outsoursovaniu sluzby. Renta sa moze vyskytovae, ale skor
v koncentrovanej podobe, v podobe Uplatku pre tych, ktori rozhoduju o dodavatel'och
a podmienkach zmluvy. Politik m6ze pouzie svoje rozhodovacie prava tykajuce sa
sposobu poskytovania sluzieb na ziskanie penazi pre seba alebo prislusnu politicka
stranu.

Pri mékkom rozpoctovom obmedzeni existuje motivacia poskytovae sluzby interne,
teda interne rozhodovae o nakladani s financiami, prijimani zamestnancov a pod. Vyska
renty ma tendenciu narastas a moze mae viaceré¢ podoby. Okrem korupcie ma formu
politickej patronaze alebo osobnej patronaZze. Politici si mozu dosadi® do organizacie
mesta poskytujucej sluzbu politickych nominantov, mézu takto ziskavae podporu
odborovych organizédcii zamestnancov mesta, lepSie priamo kontrolovae
nezamestnanose cez verejné zamestnavanie.

Tak ako ukazuje schéma, politici sa mézu vzdas vyhod spojenych s internym
sposobom poskytovania sluzieb, ked’ ¢elia tvrdému rozpoctovému obmedzeniu a ked’
sa prijimaju zdkony obmedzujlice patrondz. V pripade tvrdych rozpoctovych
obmedzeni (rozpocty su limitované, existuji obmedzenia na zdafnovanie, teda na
prijmovej a vydavkovej strane financii mesta, je uréend max. vyska dlhu atd’. ) sa pre
politika stdva eaz§im pouZzivae verejné zdroje na kupenie si/ziskanie politického
prospechu. Zaroven vychadzame z toho, Ze voli¢i nemaju radi vysoké dane. Preto podl'a
uvedenej teorie (Lopez-de-Silanes, Shleifer, Vishny, 1995) sa politici vzdaju vyhod
z patronaze, ak je prili§ nakladna. Cim je potom tvrdsie rozpoétové obmedzenie, tym
s vi¢sou pravdepodobnoseou dochddza ku kontrahovaniu, outsourcingu. Dalim
faktorom je vol'nose v rozhodovani. A teda ak sa prijimaju zakony znizujlce priestor
pre politicka patronaz, ktorymi sa znizuje osobny a politicky prospech z vlastného
sposobu poskytovania sluzieb, dochadza k obmedzeniam moznosti distribucie renty.
Obmedzuje sa sloboda politika konae (zavedenie vyberovych konani pri prijimani
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zamestnancov mesta, §tandardy upravujuce obstarivanie mesta®, zakaz politickych
aktivit zamestnancov mesta, zvySovanie prehladnosti spravy a riadenia mesta, tvrdé
rozpoctové obmedzenia a pod.). Zavedenie uvedenych opatreni znamena vyssiu
pravdepodobnose kontrahovania, externého spdsobu poskytovania sluzby. Podl’a tejto
tedrie sa teda politici vzdaju politickej patronaze, ak prospech z nej nie je prilis vel’ky.

Model averzie voci politickému riziku

Treti pohl'ad v rdmci politologického modelu vychddza zo snahy politika udrzae si
moc. Snaha udrzas si moc suvisi aj s menSou ochotou riskovas pri prijimani rozhodnuti.
Politické riziko stvisi s vnimanim sikromného sektora v spolocnosti a s politickou
zodpovednoseou (v zmysle accountability) a nesie so sebou aj pripadné transakcné
naklady.

Outsourcing znamend naruSenie tradi¢nych zodpovednostnych mechanizmov pri
sprave veci verejnych, ked’ze sa medzi obcana a mesto dostdva treti subjekt povereny
vykonom dohodnutych tloh. Tento sposob zabezpecCovania sluzieb totiz v sebe
obsahuje isti stratu flexibility mesta, jej politického vedenia. Plati to hlavne
v pripadoch, kedy je sluzba poskytovana obyvatel'om v mene mesta priamo stikromnou
firmou. V tradi¢nom, internom spdsobe poskytovania sluzieb boli zodpovednostné
mechanizmy zaleZitos*ou hierarchickej kontroly zalozenej na vstupoch a procesoch.
Outsourcing zavadza oddelenie nakupcu od poskytovatela a pozaduje zadefinovanie
Standardov sluzby a vykonnostné parametre. To by malo slizie na posilnenie
zodpovednostnych mechanizmov. Napriek uvedenému sa mozu objavovae a obanmi
bye vnimané nejasnosti spojené s rozdelenim zodpovednosti medzi dodavatela a mesto
(OECD, 2005). Vzhl'adom na to, ze mesto je politicka jednotka, verejnose a médid budu
mae vzdy tendenciu vnimae mesto ako subjekt, ktory sa ma politicky zodpovedae za
poskytovanie prislusnej outsoursovanej sluzby a brae ho na zodpovednose za jednotlivé
aktivity dodavatela. Preto outsourcing predstavuje pre politika politické riziko
a transakéné naklady. Dalsim politickym rizikom je negativne vnimanie sikromného
sektora ako dodavatela sluzieb v mene mesta voli¢mi. Prikladom je oblase
zdravotnictva. Citlivose verejnosti na tuto tému moze bye politickou prekazkou
outsourcingu a jej prekonanie znamena transak¢né naklady. Zvysena citlivose moze
vychadzae z kognitivnych limitov volicov, zvyku ¢i predchddzajicej zlej sklisenosti.

2. Zabezpecovanie sluzieb velkymi mestami na Slovensku

Od roku 1989 prebieha transformacia poskytovania sluzieb obyvatel'om miest a obci
Slovenska. Meni sa priestorové rozlozenie zabezpecovania sluzieb v krajine, teda kto
zabezpecuje sluzby, d’alej ¢o sa spolo¢ne, kolektivne zabezpecuje a ako.

Z hladiska priestorového rozlozenia sluzieb by podla tedrie mali mesta
zabezpecovae hlavne také sluzby, pri ktorych existuje vysoka heterogenita preferencii

6 Existencia Standardov obstaravania v§ak moze pdsobie aj proti kontrahovaniu, ked’ze nemusi viese
k vyberu politicky spriaznené¢ho dodavatel’a.
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a nizke uspory z rozsahu (Alesina, Spolaore, 2004). Teda, pri ktorych st prospechy
z lepSej reflexie preferencii miestneho obyvatelstva vysSie ako su mozné uspory
z rozsahu. Predpoklada sa, ze mesta lepsie odrazaju preferencie miestnych obyvatel'ov,
lepSie a rychlejSie reaguju na ich potreby, kedze sa sleduje nielen efektivnose
a ucelnose vynalozenych prostriedkov, ale aj responzivnose na odlisné preferencie,
potreby.

Slovensko v ostatnych rokoch decentralizovalo zabezpecovanie viacerych sluzieb,
o mnohych rozhoduje miestna samosprava. Mesta rozhoduju o tom, ktoré sluzba bude
poskytovana (okrem tych, pri ktorych existuje zdkonna povinnose ich zabezpecie)
a spoésoboch ich poskytovania. Vydavky samospravy na Slovensku v roku 2005 sa
pohybovali v sume 75 mld. Sk, ¢o predstavuje okolo 13% celkovych vydavkov
verejnych financii. Vyznamnou sucaseou tychto vydavkov je aj zabezpecovanie
sluzieb.

Tak ako ukazal predchadzajuci teoreticky vstup, na rozhodovanie o spdsobe
poskytovania sluzieb méze vplyvae viacero faktorov. Tato analyza ziseuje relevantnose
vybranych vplyvov (ekonomickych, politickych) na sposob poskytovania sluzieb
v relativne velkych mestach Slovenska. Na analyzu spésobu poskytovania sluzieb bolo
vybranych 8 najvicsich miest Slovenska a v ramci nich bolo predmetom vyskumu
7 typov sluzieb.

Tabulka 1

Vzorka sledovanych miest
Krajské mesto Pocet obyvatelov*
Bratislava 425533
Trnava 67878
Nitra 84977
Trencin 57000
Zilina 86200
Banska Bystrica 80556
PreSov 90911
Kosice 234969

* Gdaje platné k 1. 1. 2006

Predmetom sledovania boli nasledujuce typy sluzieb: odvoz odpadu, verejné
osvetlenie, starostlivose o mestsku zeleil, mestské lesy, teplarenstvo, tdrzba ciest
a MHD. Tieto typy sluzieb boli vybrané preto, lebo sa predpokladalo, Ze ide o tzv.
jadrové sluzby zabezpecované mestami, ¢o umoziuje robie komparacie.

Okrem aktualneho spdsobu poskytovania sluzieb boli predmetom ziseovania aj
sposoby, ktorymi boli dané sluzby zabezpeCované pocas troch volebnych obdobi
(1994-1998, 1998-2002, 2002-2004) v tychto mestach. Zaroven sa ziseovali Udaje
o politickom zadefinovani vedenia mesta — poslancov a primatorov a to s cielom urcie
vplyv ideologickych faktorov na ich rozhodovanie. Zber tidajov sa uskutoénil v obdobi
marec—jun 2005. Dalej bolo v mesiacoch januir—februar 2006 uskuto¢nenych 15
rozhovorov s predstavitelmi 7 slovenskych miest (okrem Ziliny, kde je pristup
k vyskumu uzavrety). Okrem iné¢ho boli uvedeni predstavitelia dotazovani na ich
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vnimanie viazanosti aktiv a meratel'nosti jednotlivych sledovanych sluzieb a znova boli
dotazovani aj o spdsoboch poskytovania sluzieb.

Mesta pri rozhodovani o poskytovani sluzieb volia medzi vlastnym poskytovanim
sluzby a zabezpecenim sluzby cez kontrahovanie sluzby. Okrem tohto zakladného
rozhodnutia sa v mestach stretneme s rozhodnutim o pravnej a vlastnickej podobe
subjektu, ktory poskytuje sluzby, tak ako na to poukazuje nasledujuca tabulka.

Tabulka 2
Prehlad o formach zabezpecovania sluzieb mestami na Slovensku

e priamo zamestnancami mestského uradu (pripadne magistratu)

* rozpoctova organizacia mesta

o prispevkova organizacia mesta

» neziskovymi organizaciami

e obchodnymi spol. v 100% vlastnictve mesta

e obchodnymi spol. s menej ako 100% a viac ako 67% vo vlastnictve mesta

e obchodnymi spol. — menej ako 67% ale viac ako 50% vo vlastnictve mesta

e obchodnymi spol. — menej ako 50% vo vlastnictve mesta

o kontrakt pre ¢isto sikromnu firmu, Statny podnik alebo obchodnt firmu, ktorej akcie
vlastni FNM SR

Za interny spdsob poskytovania sluzieb pre potreby tohto vyskumu bolo
povazované poskytovanie sluzby priamo zamestnancami mestského tradu (prip.
magistratu), d’alej rozpoctovou organizaciou mesta, prispevkovou organizaciou mesta
a obchodnou spoloénoseou v 100% vlastnictve obce’. Za externy sposob vietky ostatné
alternativy. Forma neziskovej organizacie sa pri uvedenych sluzbach nevyskytla. Jej
zaradenie do internej alebo externej formy poskytovania sluzieb by zavisela od spdsobu
menovania ¢lenov spravnych organov prislusnej neziskovej organizacie a teda
vychadzali by sme per analogiam z definovania sposobov poskytovania sluzieb
stanovenych v rozsudkoch Eurépskeho sadneho dvora (pripad Teckel a Halle®).

Pri empirickej analyze sposobov poskytovania sluzieb na Slovensku je mozné
pracovae s kvantitativnymi aj kvalitativnymi datami. Na zaklade vypracovaného
dotaznika boli informdacie potrebné pre predmetny vyskum ziskané pomocou zakona
o pristupe k informaciam, ako aj na zaklade rozhovorov s vybranymi predstavitel'mi
mesta. Celkovo bolo uskuto¢nenych 15 rozhovorov a to s primatormi miest,
prednostami mestskych tradov a veducimi finan¢ného odboru prislusného mestského
uradu/magistratu. Rozhovory boli zamerané na mieru viazanosti aktiv, meratel'nosti
sluzieb a faktorov, ktoré ovplyviiuju rozhodovanie o poskytovani sluzieb. Dalej bolo
predmetom ziseovania, aké typy sluzieb vybrané mesta pre svojich obyvatelov

7 Zaradenie 100% obchodnych spolo¢nosti mesta do kategoérie ,,in-house* nie je jednoznacné, na
dant kategorizaciu podl'a rozhodnuti ESD je potrebné splnie aj d’alsie kritéria. Pre ucely tejto
analyzy vsak budeme vychadzae z uvedeného ¢lenenia a 100% obecné firmy povazovae za ,,kvazi
in-house®, v ramci kategorie ,,in-house®.

8 Teckal C107/98 a Halle C26/03
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zabezpecuju. Na Slovensku viaceré obce, mesta zabezpecuju sluzby outsourcingom,
teda kontraktom s ich dodévatelom. Rozhodli sme sa blizSie pozriee na to, ktoré
charakteristiky, teda ¢o vplyva na rozhodnutie o spdsobe zabezpecovania sluzieb.
Tabulka 3 sumarizuje, ako jednotlivé mesta zabezpecuju sluzby, ktoré si predmetom

vyskumu.

Tabulka 3

Pristup jednotlivych miest k poskytovaniu sluzieb

Mesto Korporatizacia | Interny, externy, zdiePany | Si® aZ/monopol Vlastnictvo
kontrakt obce
Bratislava | Prevazuju Prevazuju externé a v ramci | Vsetky su lokalne 3 zo 7 pripadov
korporatizované | nich outsourcing Cisto monopoly/ kontrakt
formy (6 zo 7) | sukromnym firmam pre 1 firmu
Nitra Prevazuju Prevazuju externé Prevazuje lokalny 3" zo 7 pripadov
korporatizované monopol (maju aj
formy (5 " zo 7) zdiel'any kontrakting)
Trnava Prevazuju Prevazuju externé a v ramci | Prevazuje lokalny 1”206
korporatizované | nich outsourcing Cisto monopol (maju aj pripadov
formy (5 “ zo 6) | sukromnym firmam zdiel'any kontrakting)
Trencin Prevazuju Prevazuju externé Prevazuje lokalny 3" zo 7 pripadov
korporatizované monopol (maju aj
formy (4 " zo 7) zdiel'any kontrakting)
Zilina Vsetky su Prevazuju externé a v ramci | Prevazuje lokalny 2720 6"
korporatizované | nich najviac outsourcing monopol (majui aj pripadov
Cisto sikromnej firme zdiel'any kontrakting)
Banska Prevazuju Prevazuju externé a v ramci | Vsetky st lokalne 42707
Bystrica | korporatizované | nich najviac outsourcing monopoly — kontrakt
formy (6 zo 7) C¢isto sukromnej firme pre 1 firmu
Presov Vsetky su Kombinacia externych Prevazuje lokalny 4" zo 7 pripadov
korporatizované | a internych foriem monopol (maju aj
zdiel'any kontrakting)
Kosice Prevazuju Prevazuju interné a v ramci | VSetky st lokalne 6 zo 7 pripadov
korporatizované | nich obecné firmy monopoly
formy (6 zo 7)

Vseobecné zistenia moézeme zhrnue nasledovne. Velké mestd sa pocas celého
sledovaného obdobia (1994-2006) postvaji od interného spdsobu poskytovania
sluzieb k externému a zaznamenali sme vyrazny trend ku korporatizacii poskytovania
sluzieb. Mesta si v§ak v miernej va¢sine pripadov ponechavajt ist mieru kontroly nad
poskytovanim sluzieb cez vlastnictvo (pozri tabulku 3).

Pri sluzbach, ktoré¢ boli predmetom sledovania, sme zaznamenali 7 sposobov ich
poskytovania. V porovnani so spdsobmi uvedenymi v tabul’ke 2 sme sa nestretli so
zabezpeCovanim uvedenych sluzieb priamo kmenovymi zamestnancami mesta ¢i
neziskovymi organizaciami. Nestretli sme sa s kontraktom pre iné mesto, v mensej
miere dochadza k zdiel'anym kontraktom.

9 Nema lesy.
10 Nema lesy.
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K jednotlivym faktorom:

Politické faktory

Analyza politického zadefinovania vybranych miest a jednotlivych zvolenych metod
poskytovania sluzieb ukézala, Ze nie je mozné robie zavery o ideologickych
preferenciach politického vedenia vybranych velkych miest na Slovensku. Vyrazna
vacsina miest mala totiz pocas vacsiny tohto obdobia Cisto pravicové politické vedenie
alebo kombindaciu pravicového zastupitel'stva s lavicovym primatorom. Napriek tomu
je zaujimaveé, ze tie mestd, ktoré maju nadpriemerny podiel sluzieb poskytovanych
interne, mali vyraznejSiu tendenciu k 'avicovym primatorom (Banska Bystrica, KoSice,
Presov). Zaroven vSak ide o mestd v najchudobnejsich regionoch, takze ideologicky
model nemusi by jedinym spdsobom vysvetlenia tejto tendencie. Vysvetlenim moze
bye aj vdcsia politicka citlivose znizovania zamestnanosti alebo vyhody patrondze
(takze okrem ideologického modelu modze tito skuto¢nose vysvetlovae aj model
verejnej volby a averzie voci riziku). Celkovo v§ak mozno konstatovae, ze vysledky
vyskumu podporuju aj vyuzitie politologickych modelov na vysvetlenie spravania
samosprav. Ktory znich si v§ak vybrae, by muselo by® predmetom d’alSieho vyskumu.

Ekonomické faktory

Mieru viazanosti aktiv a meratelnosti sluzieb sme pri jednotlivych sluzbach urcili na
zéaklade priemeru hodndt uréenych dotazovanim predstavitelov miest, tak ako je to
uvedené v metodike. Vysledné absoltitne hodnoty st uvedené v tabulke 4. Cim st
hodnoty nizsie, tym je viazanose aktiv niz$ia a meratel'nose sluzieb 'ahSia. Zaroven sme
vysledky vyskumu uskuto¢nené¢ho na Slovensku porovnali s pristupnymi hodnotami
podla analyz Browna a Potoského (2003), pricom vo vécSine pripadov boli odhady
viazanosti aktiv a meratel'nosti sluzieb podobné.

Vzhl'adom na to, Ze medzi jednotlivymi hodnotami nie su vyraznejSie rozdiely,
s cielom lepSieho rozliSenia sme na zaklade pridelenych absolutnych hodnot
meratelnosti sluzieb a viazanosti aktiv pridelili sluzbam poradia v uvedenych
ekonomickych parametroch a ziseovali konzistentnose so spdsobom poskytovania
sluzieb a stanovenymi hypotézami”. Vychadzame z toho, ze ¢im su nizSie transakcné
naklady, tym je sluzba viacej trhova a meratelnejSia a teda vhodnejSia pre jej
poskytovanie externou formou. Vnimanie viazanosti aktiv a meratelnosti sluzieb
decizormi vo velkych slovenskych mestach je nasledovné:

11 V pripade subjektivneho pridel'ovania hodnot a rozptylu medzi ich nazormi je lepSie pouzivae
poradie jednotlivych hodnot ako kvantifikdciu parametrov (vid’ Mangano, 1998).
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Tabulka 4
Miera viazanosti aktiv a meratelnosti sluzieb podfa predstavitelov miestnej samospravy
a predikcia sposobu zabezpecovania sluzieb

Sluzba Viazanose | Poradie Meratel’'nose | Poradie | Predikcia
aktiv* sluzby*
Odvoz odpadov 3.21 5 1.59 1 Outsourcing
Verejné osvetlenie 2.75 2 1.89 3 Outsourcing
Mestska zelen 2.82 3 2.25 6 Insourcing/kombinacia
Mestské lesy 2.74 1 2.14 5 Insourcing
Teplo 3.25 6 1.83 2 Qutsourcing
Udrzba ciest 2.93 4 2.26 7 Insourcing/kombinécia
MHD 3.29 7 1.97 4 Outsourcing/kombinacia

* Hodnota sa mohla pohybova+ od 0 do 5. Cim je hodnota vy$&ia, tym je vy$S$ia viazanose aktiv a az$ia
meratelnose sluzieb.
Zdroj: autori

Tabulka 5 poukazuje na rozhodnutia prijaté v jednotlivych krajskych mestach
v oblasti zabezpeCovania vybranych sluzieb.

Tabulka 5
Sposoby poskytovania vybranych sluzieb

Sluzba Sposob poskytovania Kvantifikacia sposobu zabezpecenia
Prevazuju externi dodavatelia

Odvoz odpadov a v ramci nich institucionalizované 4
PPP

Vereind . Vo vsetkych mestach externi

erejné osvetlenie . . . 5

dodavatelia — outsourcing
Mierne prevazuje externy sposob

Mestské zelei zabrengcovama tejto §luzby,,avgak 3
v ramci neho prevazuje zdiel'any
kontrakting

Mestské lesy Prevazuje interny sposob 1
poskytovania

Teplarenstvo Prevazuju externi dodavatelia 4

) Prevazuje externy sposob a v ramci

Udrzba ciest neho outsourcing Cisto sikromne;j 4
firme
Prevazuju interni dodavatel’a,

MHD mestské obchodné spolo¢nosti 2

Zdroj: autori

Nasledujtica tabul’ka sumarizuje zistenia a poukazuje na to, ze vnimanie miery
viazanosti aktiv a meratelnosti sluzieb predstavitelmi velkych miest je vo vicsine
pripadov konzistentné so zvolenou metdédou poskytovania danej sluzby. To okrem
iného znamend, ze ekonomické parametre danej sluzby, ktoré determinuji vysku
transakénych néakladov, maji vo vicSine sledovanych pripadov vplyv na prijaté
rozhodnutia.
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Tabulka 6
Konzistentnose* zvolenych metéd s ekonomickymi charakteristikami sluzieb

typ sluzby | viazanose | meratel’nose predikcia/hypotéza sposob silad predikcie
aktiv sluzieb zabezpecenia a reality

odpad 5 1 outsourcing 4 ano
osvetlenie 2 3 outsourcing 5 ano
zelen 3 6 insourcing/kombinacia 3 ano
lesy 1 5 insourcing 1 ano
teplo 6 2 outsourcing 4 ano
cesty 4 7 insourcing/kombinacia 4 skor nie
MHD 7 4 outsourcing/kombinécia 2 skor nie

Zdroj: autori

3. Zavery

Vo velkych slovenskych mestich prevladaju korporatizované formy poskytovania
vybranych sluzieb externym sposobom ich zabezpeCovania, avSak so zachovanim si
istétho vplyvu mesta, ¢i uz vo forme inStitucionalizovaného PPP alebo priameho
vlastnictva obchodnej firmy. Spolupraca miest pri zabezpecovani sluzieb nebola
identifikovand, pravdepodobne aj vzhl'adom na fakt, ze ide o vel'ké mesta.

Vzhl'adom na charakter vzorky sa rozhodovanie o spésoboch poskytovania sluzieb na
zaklade ideologie predstavitelov mesta nedalo potvrdie jednoznaénym sposobom, ale
mesta s lavicovymi primatormi vykazuju nadpriemernt tendenciu interného
zabezpeCovania sluzieb. To vSak moze suvisiee aj s vysSou chudobou a nezamestnanoseou
a preto vicsou politickou citlivose ou znizovania zamestnanosti alebo vyhodach patronaze
(takze okrem ideologického modelu mdze tito skutocnose vysvetl'ovae aj model verejnej
vol'by a averzie voci riziku).

Nase zistenia mozno povazovae za ¢iastkové potvrdenie ekonomického vysvetlenia
rozhodovania o sposobe zabezpecenia vybranych sluzieb. Rozdiely medzi sposobmi
zabezpecovania jednotlivych sluzieb st vo vyraznej vidc¢Sine konzistentné
s predikciami, ktoré predpoklada model zaloZzeny na ekonomickej charakteristike
vybranych sluzieb, t.j. na viazanosti aktiv a meratel'nosti sluzieb. Podl'a tohto modelu
modzeme o¢akdvae outsourcing najmé pri lahko meratelnych sluzbéch.

Obce si v miernej vacsine pripadov ponechavaju istd mieru kontroly nad
poskytovanim sluzieb vo forme vlastnictva (pri internom sposobe poskytovania sluzieb
avramci externého cez institucionalizované PPP). VzhI'adom na prevazujiice monopolné
postavenie uvedenych dodavatel'ov na prislusSnom trhu to vytvara priestor pre neefektivne
spravanie vratane korupcie a patronaze. Tato oblase si zasluhuje d’alsi vyskum.

Na trhu poskytovania vybranych sluzieb nie je vo vicsSine pripadov konkurencia
a firmy poskytujice sluzby nie su tak pocas doby trvania kontraktu vystavené
konkurencnym tlakom. Je to pomerne prekvapujtce zistenie predovsetkym vzhl'adom
na skuto¢nose, ze predmetom vyskumu boli velké slovenské mesta. Preto d’alSou
délezitou oblase ou vyskumu je podl'a nas skimanie spdsobu alokacie kontraktov, dizku
kontraktov a vytvaranie podmienok pre konkurenciu na trhu a konkurenciu na ziskanie
trhu (competition on the market and competition for the market). Pretoze samotna
existencia externého sposobu zabezpeCovania sluzieb neznamend, Ze spotrebitelia
ziskavaju z nakladovej efektivnosti obchodnych spolo¢nosti.

POLITICKA EKONOMIE, 2, 2007 @ 259



Literatira

ALESINA, A.; SPOLAORE, E. 2003. The Size of Nations. Cambridge : The MIT Press, 2003. 272 s.
ISBN 0-262-01204-9.

BROWN, T. L.; POTOSKI, M. 2003. Transaction Costs and Institutional Explanations for Government
Service Production Decisions. Journal of Public Administration Research and Theory. 2003, vol. 13,
no. 4, s. 441-468.

BUCHANAN, J. M. 1971. Principles of Urban Fiscal Strategy. Public Choice. 1971, vol. 11, no. 1,
s. 1-16.

CHANDLER, T.; FEUILLE, P. 1991. Municipal Unions and Privatization. Public Administration Review.
1991, vol. 51, no. 1, s. 15-22.

COHEN, S. 2001. A Conceptual Framework for Devolving Responsability and Functions from Govern-
ment to the Private Sector. Revista de Economia Institucional. 2001, vol. 3, no. 4.

DIMAGGIO, P. J.; POWELL, W. W. 1983. The Iron Cage Revisited: Institutional Isomorphism and Col-
lective Rationality in Organizational Fields. American Sociological Review. 1983, vol. 48, no. 2,
s. 147-160.

HART, O. D.; SHLEIFER, A.; VISHNY, R. W. 2006. The proper scope of government: theory and an
application to prisons. In Harvard Institute of Economic Research Working Papers [online].
Cambridge : Harvard-Institute of Economic Research, 1996, no. 1778 [cit. 4. 3. 2006]. Dostupny
z WWW: http://ideas.repec.org/p/fth/harver/1778.html.

HARTLEY, K.; PARKER, D.; MARTIN, S. 1991. Organisational status, ownership and productivity. Fis-
cal Studies. 1991, vol. 12, no. 2, s. 46—60.

KEATING, J. M. 1991. Public Over Private: Monitoring the Performance of Privately Operated Prisons
and Jails. In McDONALD, D. C. (ed.). Private Prisons and the Public Interest. New Brunswick :
Rutgers University Press, 1991. 256 s. ISBN 0-8135-1574-2.

KETTL, D. F. 1993. Sharing Power: Public Governance and Private Markets. Washington, DC :
Brookings Institution Press, 1993. 234 s. ISBN 0-8157- 4906-6.

KODRZYCKI, Y. K. 1998. Fiscal Pressures and Privatization of Local Services: Lessons from New Eng-
land. New England Economic Review. 1998, January/February, s. 39-50.

KOTEN, S. v. 2006. Transaction Cost Economics: basic concepts and extensions. Prague : Institute of
Economic Studies, Faculty of Social Science, Charles University [online]. 2001, no. 17 [2. 2. 2006].
Dostupny z WWW: http://ies.fsv.cuni.cz/storage/work/120_wp17.pdf.

LEVIN, J.; TADELIS, S. 2005. Contracting for Government Services: Theory and Evidence from U.S.
Cities. 2005 Summer Workshop, July 7 — August 27, 2005 [online]. Stanford : Stanford Institute for
Theoretical Economics, [2005]. [5. 3. 2006]. Dostupny z WWW: http://www.stan-
ford.edu/~jdlevin/research.htm.

LIGHT, P. CH. 2000.Making Nonprofits Work: A Report on the Tides of Nonprofit Management Reform.
Washington, DC : Brookings Institution Press, 2000. 96 s. ISBN 0-8157-5245-8.

LUNDSGAARD, J. 2006. Competition and Efficiency in Publicly Funded Services. OECD Economic
Studies [online]. February 2002, no. 35, s. 79-128. [15. 4. 2006]. Dostupny z WWW:
http://www.oecd.org/dataoecd/42/36/22027701.pdf.

LOPEZ-DE-SILANES, F.; SHLEIFER, A.; VISHNY, R.W. 20086. Privatization in the United States. NBER
Working paper series. [online]. Cambridge : National Bureau of Economic Research, 1995, no.
5113 [3. 3. 2006]. Dostupné z WWW: http://www.economics.harvard.edu/faculty/shleifer/pa-
pers/privatization_us.pdf .

MANGANO, G. 1998. Measuring central bank independence: a tale of subjectivity and of its conse-
quences. Oxford Economic Papers. 1998, vol. 50, no. 3, s. 468—492.

MARCH, J. G.; OLSEN, J. P. 1995. Democratic governance. New York : Free Press, 1995. 256 s. ISBN
0-0287-4054-8.

MARCH, J. G.; SIMON, H. A. 1993. Organizations. Cambridge : Blackwell Publishers, 1993. 287 s.
ISBN 0-6311-8631-X.

MEYER, J.; ROWAN, B. Institutionalized Organizations: Formal Structure as Myth and Ceremony.
American Journal of Sociology. 1977, vol. 83, no. 2, s. 340-363.

MLCOCH, L. 1996. Institucionalni ekonomie: U&ebni text pro studenty vysokych $kol. Praha :
Karolinum, 1996. 124 s. ISBN 80-7184-270-2.

260 @ POLITICKA EKONOMIE, 2, 2007



PAVEL, J. 2005. PPP projekty v CR - $ance nebo riziko? Stidia Transparency International Ceska
republika [on line]. 2005. [6. 4. 2006]. Dostupny z WWW: http://www.transpar-
ency.cz/pdf/analyza_ppp.pdf.

PAVEL, J. 2006. Efektivnost a transparentnost obecnich obchodnich spoleénosti. Stidia Transparency
International Ceska republika [on line]. 20086. [3. 3. 2006]. Dostupny z WWW: http://www.transpar-
ency.cz/pdfivz_obecni_firmy_pavel.pdf.

PETERSON, P. E. 1981. City Limits. Chicago : University of Chicago Press, 1981. 284 s. ISBN
0-2266-6293-4.

Roundtable on Concessions: Global Forum on Competition. DAF/COMP/GF (2006)2, January 17,
2006. OECD.

Rozhodnutia Eurépskeho sudneho dvora: Teckal C107/98 a Halle C26/03.

SALNER, A. 2002. Riziko v sluzbach verejnej politiky. In BEBLAVY, M. Manuél pre tvorbu verejnej
politiky. Bratislava : SGI, 2002, s. 250-258. ISBN 80-89041-51-5.

SAVAS, E. S. 1988. Privatization: The Key to Better Government. Chatham (NJ) : Chatham House Pub-
lishers, 1988. ISBN 0-9345-4058-6.

STARR, P. 1989. The meaning of privatization. In KAMERMAN, S. B.; KAHN, J. (eds.). Privatization and
the welfare state. Princeton : Princeton University Press, 1989, s. 15-48.

STEVENS, B. J. 1984. Delivering Municipal Services Efficiently: A Comparison of Municipal and Private
Service Delivery. Washington, DC : Department of Housing and Urban Development, 1984.

The Role of Market Type Mechanisms in the Provision of Public Services, December 15-16, 2005 [on-
line]. OECD Asian Senior Budget Officials. Bangkok: OECD, [2005]. [5. 5. 2006]. Dostupny z WWW:
http://www.oecd.org/dataoecd/42/41/35651554.pdf.

WARNER, M. E.; HEBDON, R. 2001. Local Government Restructuring: Privatization and Its Alterna-
tives. Journal of Policy Analysis and Management. 2001, vol. 20, no. 2, s. 315-336.

WILLIAMSON, O. E. 1981. The Economics of Organizations: The Transaction Cost Approach. Ameri-
can Journal of Sociology. 1981, vol. 87, no. 3, s. 548-577.

WILLIAMSON, O. E. 1996. The Mechanisms of Governance. New York : Oxford University Press, 1996.
448 s. ISBN 0-1950-7824-1.

ZEMANOVICOVA, D. 2006. Rozhovor uskutodneny vo februari 2006.

POLITICKA EKONOMIE, 2, 2007 @® 261



FACTORS INFLUENCING DECISIONS ON SERVICES
PROVISION IN MAJOR SLOVAK CITIES

Emilia Sicakova-Beblava, Miroslav Beblavy, Institute for Public Policy, Faculty of
Social and Economic Sciences, Comenius University, Odbojarov 10/a, P. O. Box 129,
SK — 820 05 Bratislava 25 (ema@transparency.sk, beblava@fses.uniba.sk,
beblavy@governance.sk)

Abstract

The article deals with structural factors affecting decisions about the provision of services in large
Slovak cities. In addition to introducing an economic model based on transaction cost theory,
models of political decision making regarding the provision of services by cities (ideological model,
public choice theory and political risk-aversion model) are described. The article concentrates upon
decisions regarding the provision of seven selected services in eight major Slovak cities. In addition
to collecting data on the means of providing the selected services, relevant decision makers about
the perceived asset specificity and about the measurability of selected services have been
interviewed. The findings partly confirm economic hypotheses about the provision of public
services, which suggest that oursourcing is expected if the services to be provided are easily
measurable. The findings are also consistent with models based on political decision-making, but
do not allow to pinpoint any of the political models as the facts are consistent with all three of them.
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