
1 . Ú vo d

V této sta ti se po ku sím o vy me ze ní obec ných prin ci pù, je jichž res pek to vá ní by
v pra xi mìlo za jis tit  spra ved li vý, efek tiv nì fun gu jí cí a dlou ho do bì udržitel ný sys -
tém za bez pe èo vá ní a fi nan co vá ní zdra vot ní péèe. Pøí sluš ná ar gu men ta ce vy chá zí 
z nej no vìj ších prak tic kých poz nat kù nové in sti tu ci o nál ní a evo luè ní eko no mie a
me zi ná rod ních kom pa ra cí. K prob le ma ti ce se pøi stu pu je priz ma tem me to do lo gic -
ké ho in di vi du alis mu se sna hou o pod chy ce ní fak to rù, kte ré jsou de ter mi nu jí cí pro
roz ho do vá ní zúèast nì ných sub jek tù na in di vi du ál ní úrov ni. Tato sta• ob sa hu je ar -
gu men ta ci pro pot øe bnou dis ku zi o ne vy hnu tel ných sys té mo vých zmì nách v na -
sta ve ní zá klad ných pa ra met rù fi nan co vá ní a pos ky to vá ní zdra vot ní péèe. V dal -
ším tex tu nej pr ve po ukážu na prob lé my sou vi se jí cí s kon sti tu cí dneš ních
kon ti nen tál ních sys té mù zdra vot ní péèe. Tak to budu v dal ším tex tu ozna èo vat sys -
té my, kte ré jsou založené na so li dár ním a po vin ném zdra vot ním po jiš tì ní. Z to ho to 
po hle du je možno roz li šit dva zá klad ní zdro je ne efek tiv nos ti: in for maè ní asy met rii
a ne res pek to vá ní pù vod ní ho vý zna mu prin ci pù, na zá kla dì kte rých jsou dneš ní
kon ti nen tál ní sys té my zdra vot ní péèe vy sta vì ny. De fi nu ji pro to nej pr ve tyto prin ci -
py a poté se za mys lím nad možnými zpùsoby nápravy.

2 . K o n  s t i  t u  t i v  n í  p r v k y  k o n  t i  n e n  t á l  n í c h  s ys  t é  m ù  z d r a  vo t  n í
p é è e

Pro vý sled nou po do bu každého sys té mu zdra vot ní péèe je ur èu jí cí for ma hos -
po dáø ské ho a spo le èen ské ho øádu, v rám ci kte rých ten to sub sys tém fun gu je. De fi -
nuj me „hos po dáø ský øád jako struk tu ru vznik lou dodržová ním jis té ho sou bo ru pra -
vi del, v rám ci kte rých pro bí há eko no mic ký pro ces, a spo le èen ský øád jako
struk tu ru vznik lou dodržová ním šir ší ho sou bo ru pra vi del, je jichž dodržová ním
vzni ká sou držná struk tu ra – spo leè nost“ (Kra bec, 2003, s. 885).

V pra xi vel mi záleží na po do bì pra vi del – for mál ních i ne for mál ních – upra vu jí -
cích vzta hy mezi jed not li vý mi sub jek ty, spa da jí cí mi do celé sfé ry péèe o zdra ví.1)

Tato pra vid la jsou smì ro dat ná pro efek tiv nost vý stu pù ze sys té mu a je jich kon krét -
ní po do ba není ná hod ná. Dneš ní zdra vot ní sys té my, kte ré vy chá ze jí z kon ti nen tál -
ní ho evo luè ní ho vý vo je hos po dáø ské ho a spo le èen ské ho øádu, jsou založeny na
prin ci pech so li da ri ty, spra ve dl nos ti, prin ci pi ál ní po vin né úèas ti všech ob èa nù a
pod stat né ho re gu laè ní ho vli vu stá tu, resp. ve øej né ho sek to ru.

Od sta no ve ných pra vi del se od ví jí cho vá ní jed not li vých ak té rù, pøi èemž každý
z nich ma xi ma li zu je svùj sub jek tiv ní užitek (ve for mì penìžního pøíj mu, mi ni ma li -
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1) Sfé ra péèe o zdra ví je po jem znaè nì pøe sa hu jí cí re sort ní pøí stup (zdra vot ní sys tém). Za hr nu je veš -

ke ré vaz by na os tat ní re sor ty a sek to ry ná rod ní ho hos po dáø ství a nor my cho vá ní, kte ré se do tý ka jí zdra ví a

lé èe ní jed not liv ce.
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za ce ná kla dù aj.). Dùležité je, že k tomu využívá všech for mál ních i ne for mál ních
pros tøed kù, a to v ma xi mál ním roz sa hu, kte rý mu daná pra vid la umožòují. Vzta hy
mezi jed not li vý mi ak té ry sys té mu zdra vot ní péèe je možno zná zor nit po mo cí ná -
sle du jí cí ho ob ráz ku:

Graf 1
Vaz by mezi jed not li vý mi ak té ry

Pra men: Kot zi an, Thur ner (2001).

V této sta ti vy chá zím z in spi ra tiv ní hy po té zy Wal te ra Euc ke na o vzá jem né zá vis -
los ti øádù. Za to ho to pøed po kla du je možno zobec nit Euc ke no vo vy me ze ní zdro jù
hos po dáø ské ho øádu – stá tu, vìdy a círk ví – i na sfé ru péèe o zdra ví. Role pøi su zo va -
ná stá tu v ob las ti eko no mic ké a spo le èen ské totiž úzce sou vi sí s roz sa hem, kva li tou
a in ten zi tou stát ních zá sa hù v ob las ti zdra vot nic tví. Pøi zmì nách hos po dáø ské ho
øádu2) do chá zí pa ra lel nì ke „stej nos mìr ným“ zmì nám i v pøí stu pu k celé sfé øe péèe
o zdra ví. Vìda hra je v této sou vis los ti pou ze sub si di ár ní úlo hu – po má há k fun do va -
né ve ri fi ka ci a ana lý ze do pa dù novì za vá dì ných, èi plá no va ných  re gu la tiv ních prv -
kù sys té mu. Role círk ví ve vzta hu ke zdra vot ní mu sys té mu je pa tr ná díky pøe jí má ní
ur èi tých prin ci pù a pra vi del cho vá ní, kte ré vy chá ze jí z nì kte rých in ter pre ta cí
(køes•an ských) hod not a po drob nì ji se jimi budu za bý vat v dal ším tex tu.

V dal ším od stav ci budu blíže cha rak te ri zo vat jed not li vé prin ci py, na kte rých
jsou vy sta vì ny dneš ní kon ti nen tál ní sys té my za bez pe èo vá ní zdra vot ní péèe,
vèet nì na še ho. Pøed mì tem dis ku ze bu dou nì kte ré chyb né in ter pre ta ce tìch to
prin ci pù, na nì na va zu jí cí  prob lé my a ná vr hy sys té mo vì kon form ních øe še ní tìch -
to prob lé mù. Dis ku to va né prin ci py je za po tøe bí se rióz nì de fi no vat, aby ne do chá -
ze lo k pøí pad ným ne do roz u mì ním.3) 

 

2) Jako ex trém ní pøí klad zmì ny for my øádu uveï me pøe chod z cen trál ní ho plá no vá ní na alo ka ci zdro -

jù, kte rá je založena na tržním me cha nis mu. V dlou ho do bì sta bil ních de mo kra tic kých stá tech pro bí ha jí

zmì ny po nì kud spo ji tì ji s tím, jaké jsou pre fe ren ce dané po li tic ké re pre zen ta ce.

3) Su cha nek a Fri ed rich (2003) po uka zu jí napø. na sku teè nost, jako by se dnes v pøí pa dì re form ních

ná vr hù vo li lo mezi dvì ma hod no ta mi: hos po dár nos tí a hu ma ni tou  zdra vot ních sys té mù. Tato zce la fa leš ná

de duk ce pra me ní z chyb né ho po ro zu mì ní zá klad ním po jmùm a má své ko øe ny v mi nu los ti. Ke zma te ní, ne -

po cho pe ní a chyb né in ter pre ta ci po jmù do chá zí i v øadì ji ných ob las tí. Za všech ny uveï me dis kre di ta ci pù -

vod ní ho vý zna mu „so ciál nos ti“ kon cep ce so ciál ní ho tržního hos po dáø ství v SRN (srov nej viz Er hard, 1957

a rov nìž Schül ler, 2000).



2. 1 So li da ri ta

Prin cip so li da ri ty pù vod nì vy chá zí z køes•an ské ho uèe ní a dnes jeho pøí tom -
nost mùžeme po zo ro vat v po je tí so ciál ní po li ti ky øady ev rop ských stá tù. V kon tex tu 
námi dis ku to va né prob le ma ti ky má ten to prin cip kon sti tu tiv ní vý znam. Zdra vot ní
sys té my vy chá ze jí cí z kon ti nen tál ních tra dic mu se jí být založeny na prin ci pu so li -
da ri ty, kdy se po èet ná sku pi na ne zná mých lidí spo leè nì dìlí o ri zi ko možného one -
moc nì ní. Pou ze tak je totiž možné nej šir ším sku pi nám oby va tel stva ospra ve dl nit
pot øe bnost a užiteè nost po vin né ho zdra vot ní ho po jiš tì ní. Su cha nek a Fri ed rich
(2003) upo zor òu jí, že so li da ri tu v ob las ti zdra vot ní péèe není možno zto tožòo vat
se so li da ri tou pro je vu jí cí se pøi vý ji meè nì se vys ky tu jí cích pøí rod ních ka ta stro -
fách. Proè? Pøe de vším je nut no si uvì do mit as pekt per ma nen tnos ti a obec né ná -
ro ko va tel nos ti nut ných lé kaø ských ošet øe ní, kte rá slouží k lé èe ní èi pre ven ci cho -
rob. Ten to prin cip musí být pro to in sti tu ci o nál nì re gu lo ván, aby byla so li da ri ta
každému ob èa no vi pro pøí pad ne mo ci za jiš tì na. Tak to vznik lou in sti tu cí je dnes
zákonné zdravotní pojištìní.

2. 2 Spra ve dl nost

S prin ci pem so li da ri ty po vin né ho zdra vot ní ho po jiš tì ní je úzce spo jen prin cip
spra ve dl nos ti. V pù vod ním de fi niè ním vy me ze ní (viz napø. Su cha nek a Fri ed rich,
2003) zna me na la spra ve dl nost sys té mu zdra vot ní ho po jiš tì ní ga ran ci, že každý
po jiš tì nec bude mít rov ný ná rok na zá klad ní ošet øe ní a pre ven ci. Nic víc. 

Pøi jis tém zjed no du še ní je možno tvr dit, že pod sta ta pla teb do sys té mu  vy chá zí 
z pot øe bné a pro úèast ní ky vý hod né so li da ri ty. Ji nak je nut no po hlížet na vý stu py
ze sys té mu – tedy od po ví da jí cí po jist né pl nì ní v pøí pa dì ne mo ci. Po jiš tìn ci jsou
po cho pi tel nì ra cio nál nì se cho va jí cí je din ci, kte øí chtì jí za své plat by pro ti službu.
Je jich požadav ky ne od po ví da jí výše uve de né de fi ni ci so li da ri ty a do chá zí ke kva li -
ta tiv ní zmì nì. Jed not li ví úèast ní ci ma xi ma li zu jí sub jek tiv ní užitek a jed na jí pod le
prin ci pu „rov nos ti“ osob ních mez ních ná kla dù a sub jek tiv ních mez ních vý no sù, a
tedy sna hy o dosažení sub jek tiv ní spra ve dl nos ti systému. 

Z to ho to ne do roz u mì ní vy plý vá sou èas ná ne o cho ta po li tic ké re pre zen ta ce
k úspor ným  re form ním opat øe ním, a vede k pøed vo leb ní mu opor tu nis mu, kte rý si -
tu a ci po ten ciál nì ješ tì zhor šu je. Po kud se dnes v Ev ro pì ho vo øí o „ztrá tì so li da ri -
ty“ v pøí pa dì krá ce ní ur èi tých hra ze ných vý ko nù, je to fa leš ná in ter pre ta ce a smì -
šo vá ní le gi t i  mi zo va né so l i da ri ty a „spra ve dl nos ti rov ných pod mí nek“ se
sub jek tiv ní spra ve dl nos tí (viz Su cha nek a Fri ed rich, 2003).

Zdra vot ní sys té my fun gu jí cí na bázi cen tra li zo va né ho sys té mu po vin né ho
zdra vot ní ho po jiš tì ní bohužel trpí vy so kou ne tran spa rent nos tí penìžních tokù na
stra nì jed né a pos kyt nu tých služeb4) na stra nì dru hé. V cen trál nì øí ze ných zdra -
vot ních sys té mech již není ni kde pa tr ný vztah „plat ba – od po ví da jí cí služba.“ Mlha
ne tran spa ren tnos ti vy bí zí ne moc ni ce a prak tic ké lé ka øe k mo rál ní mu ha zar du a
zneužívá ní, prá vì tak jako far ma ceutic ké fir my, nebo• ceny lé èiv mnoh dy pod lé ha -
jí ne tran spa rent ní cen trál ní re gu la ci a složité mu sys té mu do ta cí.

Jiná je si tu a ce ve smluv ním zdra vot ním sys té mu Spo je ných stá tù ame ric kých,
kde vztah „ná kla dy – vý no sy“ je jas nì pa tr ný a tedy trans pa rent ní. Ná zo ry „Ame ri -
èa na“ na spra ve dl nost shr nu je vý stižnì Sto ne (1993, s. 3): „Mìl bych dos tat zpìt
pøes nì to, co jsem za pla til, a to s úro kem na víc. Moje pe ní ze by ni kdy ne mì ly být
použity na lé èe ní ko ho ko liv ji né ho – to by bylo ne spra ved li vé.“
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4) Pro jed no du chost se v této sta ti ome zím na ozna èe ní „služby“ pro vý ko ny pos ky to va né zdra vot nic -

ký mi za øí ze ní s vì do mím toho, že se v této vìci mo hou ná zo ry pod stat nì od li šo vat.
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2. 3 Vlast ní od po vìd nost

Aby byly kon ti nen tál ní zdra vot ní sys té my dlou ho do bì fi nanè nì udržitel né, je
nut ná pøí tom nost prin ci pu vlast ní od po vìd nos ti na in di vi du ál ní úrov ni (viz Su cha -
nek, Fri ed rich 2003). Zá sad ním prob lé mem však je zpù sob in teg ra ce prin ci pu
vlast ní od po vìd nos ti do kon ti nen tál ních sys té mù po vin né ho zdra vot ní ho po jiš tì ní 
a jeho ko exis ten ce s ga ran to va nou so li da ri tou sys té mu. Je to vù bec možné? Je
evi dent ní, že úèast ní ci se bu dou cho vat od po vìd nì teh dy, a jen teh dy, když sys -
tém bude pos ta ven na ta ko vých pra vid lech, kte rá od po vìd né cho vá ní náležitì
odmìní. 

V pra xi by se jed na lo pøe de vším o pružný a in di vi du ál ní pøí stup ke každému po -
jiš tìn ci, kte rý by se mohl roz ho do vat mezi ná klad ný mi a ob jek tiv nì pøe by teè ný mi
lé kaø ský mi ošet øe ní mi a vý hod nìj ší mi saz ba mi po jist né ho èi zpìt né vý pla tì fi -
nanè ní ho to vos ti a ce lou øa dou dal ších bo nu sù. Dneš ním sys té mùm po vin né ho
zdra vot ní ho po jiš tì ní ta ko vé to cha rak te ris ti ky chy bí a to je jed ním z dù vo dù je jich
sou èas né kri ze a jen obtížnì udržitel né ho vývoje.

S in teg ra cí po vin né ho zdra vot ní ho po jiš tì ní do sys té mu zdra vot ní péèe jsou
spo je ny èet né kom pli ka ce. Po jist né fon dy jsou spra vo vá ny jed nou èi nì ko li ka
zdra vot ní mi po jiš•ov na mi, kte ré jsou buï v úpl ném èi èás teè ném, resp. nu lo vém
vlast nic tví stá tu. Zá sad ním prob lé mem vy plý va jí cím z pod sta ty vzta hù mezi jed -
not li vý mi ak té ry zdra vot ní ho sys té mu je in for maè ní asy met rie. Jed not li vé služby
mají cha rak ter tzv. ex pe ri en ce go ods. Jed ná se o po jem Ri char da Ne lso na, kte rý
tak to obec nì ozna èu je stat ky, je jichž kva li ta se poz ná až po na kou pe ní a spot øe bo -
vá ní (šir ší dis ku ze viz Kot zi an, Thur ner, 2001). Díky in for maè ní asy met rii exis tu je
vy so ké ri zi ko obou stran né ho zneužití si tu a ce na ná klad smluv ní stra ny èi tøe tí stra -
ny v pøí pa dì, že se jed ná o os tat ní po jiš tìn ce v rám ci jed no ho po jiš•ova cí ho po o lu.
Tuto ne efek tiv nost mùžeme pro naše úèe ly de fi no vat jako zdra vot ní stav po pu la -
ce, kte rý ex post ne od po ví dá sku teè né mu využití všech dis po ni bil ních vzác ných
zdro jù. Po kud by sys tém zdra vot ní péèe fun go val „op ti mál nì“ bylo by možné za ji -
nak stej ných pod mí nek do sáh nout stej né ho zdra vot ní ho sta vu po pu la ce s nižšími
ag re gát ní mi ná kla dy nebo, ana lo gic ky vy jád øe no, re la tiv nì „lep ší ho“ zdra vot ní ho
sta vu po pu la ce se stejnými agregátními náklady.

Pro po pis výše zob ra ze ných vzta hù mezi jed not li vý mi ak té ry je vhod né použít
zná mé ho mo de lu za stu po vá ní (Prin ci pal – Agent Prob lem). Kte rý z ak té rù bude vy -
stu po vat jako Prin ci pal, a kte rý jako Agent, záleží na cha rak te ru smluv ní ho vzta hu.
Je to pa tr né z výše uve de né ho ob ráz ku a po drob nì ji o tom po jed ná vá me v dal ším
tex tu. V této sta ti bu de me na dá le používat ozna èe ní „Prin ci pal“ a „Agent“  a vždy ex -
pli cit nì uve de me, koho máme kon krét nì na mys li. Pøe kla dy typu „pán – správ ce“ by
pro úèe ly této sta ti ne by ly pøí liš vhod né. Nej pr ve pro zkou mej me re le vant ní prob lé -
my dané in for maè ní asy met rií.5) Prv ním je mo rál ní ha zard, kte rý vy chá zí od ak té rù
v pos ta ve ní agen tù. Ti zneužíva jí de fi ci tu in for ma cí na stra nì prin ci pa la pro:

– opor tun ní cho vá ní s cí lem ma xi ma li zo vat fi nanè ní pøí jem (zdra vot nic ká za -
øí ze ní), 

– vy hý bá ní se po vin nos ti (zdra vot nic ká za øí ze ní vìt ši nou pa ciento vi leh ce
zdù vod ní ne do sta teè nou péèi),

– zadržová ní (Agent na kou pí spe ci fic ké stat ky, kte ré poté Prin ci pa lo vi ne vy -
dá, i když by na nì mìl mít ná rok),

– ko lu ze (mezi Agen tem a kon tro lo rem (au di to rem), kte ré ho si Prin ci pal
sám na jí má pro kon tro lu sub jek tu v pos ta ve ní agen ta),

5) Shr nu jí cí vý klad do sa vad ních pøí spìv kù tý ka jí cí se ob las ti zdra vot nic tví viz  Kot zi an a Thur ner

(2001).



– nad mìr né užití so li dár nì spo je ných zdro jù (pøí pad po jiš tì ní).
Dru hým prob lé mem spo je ným s in for maè ní asy met rií je ad vers ní se lek ce. Za -

tím co k mo rál ní mu ha zar du do chá zí až po uzav øe ní kon trak tu, zde se zneužívá
Prin ci pa lo vi ne do stup ných in for ma cí již pøi uza ví rá ní smluv ních vzta hù. Agen ti
mo hou po zkres le ní osob ních in for ma cí dos tat lep ší pod mín ky, než jaké by dos ta li, 
kdy by byla možná dis kri mi na ce prv ní ho stup nì za stra ny Prin ci pa la (v tom to pøí pa -
dì tedy po jis ti te le).

Prob lé mem kon sti tu ce každého sys té mu pos ky to vá ní zdra vot ní péèe je for mu -
la ce po bí dek a ome ze ní, kte rá by pøi spí va la k mi ni ma li za ci opor tun ní ho cho vá ní,
a tím sti mu lo va la agen ty k cho vá ní ne po ško zu jí cím záj my Prin ci pa lù, resp. os tat -
ních spo lu ú èas tní kù. Kde vzít pod nì ty k vý ko no vé mo ti va ci, tr va le se zvy šu jí cí
efek tiv nos ti ve využívá ní vzác ných zdro jù, jak mo ti vo vat ke zvy šo vá ní kva li ty pos -
ky to va ných služeb a ze fek tiv nì ní ino vaè ní èin nos ti?  Bude pøi tom možné za cho vat 
zá kon né zdra vot ní po jiš tì ní založené na so li da ri tì a spra ved li vém pøí stu pu k zá -
klad ním službám? 

2. 4 Kon ku ren ce

Kon form ní øe še ní exis tu je, a máme dob rý dù vod se do mní vat, že spo èí vá v do -
pl nì ní stá va jí cích prin ci pù6) o pøí tom nost prin ci pu kon ku ren ce. V ná sle du jí cí ar gu -
men ta ci budu vy chá zet z té in ter pre ta ce prin ci pu kon ku ren ce, kte rá od po ví dá mo -
der ním ordo- a neo li be rál ním teo re tic kým kon cep cím. Budu mít ji ný mi slo vy na
mys li fun gu jí cí, sou tìžní kon ku ren ci (viz dále) ne jen na trhu zdra vot ní ho po jiš tì ní,
ale i v ob las ti pos ky to vá ní zdra vot ní péèe, zej mé na ne moc niè ní.7)

Re ál ná exis ten ce tržní kon ku ren ce má pro každý hos po dáø ský øád da le ko sáh lé 
dù sled ky. K tomu, aby se kon ku ren ce vy vi nu la, a v dlou hém ob do bí udržela, je za -
po tøe bí jis tých, ne ga tiv nì vy me ze ných pod mí nek a pra vi del cho vá ní, kte rá je nut -
no strikt nì dodržovat a pøí pad nì i vy nu co vat (ze vrub nì viz Euc ken, 1990, Ha y ek,
1994 èi Schül ler, 2002). 

Pro úèe ly této sta ti vy me zím sys tém fi nan co vá ní a pos ky to vá ní zdra vot ní péèe
jako pod množinu in teg rál ní ho hos po dáø ské ho øádu, pro níž pla tí ana lo gic ké poz -
nat ky jako pro ce lek. Stej nì jako pro hos po dáø ský øád, jsou kon sti tu tiv ní mi prin ci -
py efek tiv nì fun gu jí cí sfé ry péèe o zdra ví: ga ran ce otev øe né ho vstu pu na trh, exis -
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6) Sa mo zøej mì v je jich sku teè ném vý zna mu.

7) Ob ha jo ba a ar gu men ta ce ve pros pì ch prin ci pu kon ku ren ce, kte rou uvá dím v tom to od stav ci, mùže

pù so bit po nì kud sche ma tic ky. Ur èi tì by si za slu ho va la pod po øit ales poò em pi ric ký mi do kla dy toho, ja kým

zpù so bem sou tìžní kon ku ren ce na zdra vot ní sys tém, resp. jeho jed not li vé sub jek ty pù so bí. Do této chví le

se mi však ne po da øi lo do hle dat žádné zdro je, ze kte rých by bylo možné ta ko vé to poz nat ky èer pat. Prob lém

em pi ric ké ar gu men ta ce není zda le ka tri vi ál ní. Vliv sou tìžní kon ku ren ce na kva li tu a ná kla do vost pos ky to -

va né péèe se bude zøej mì pro je vo vat v každém ná rod ním sys té mu zdra vot ní péèe od liš nì, pøi èemž jed ním

z øady as pek tù bude uspo øá dá ní trhu zdra vot ní ho po jiš tì ní a úpra va zpù so bu fi nan co vá ní jed not li vých vý -

ko nù.  Pro to se nej de v tom to smì ru jed no du še in spi ro vat do stup ný mi ana lý za mi, re le vant ní mi napø. pro

Spo je né stá ty ame ric ké (viz Gow ri san ka ran, Town, 2002 a dal ší). Ex ante si mu la ce kon ku renè ní sfé ry péèe

o zdra ví by v pra xi narážela na znaè né me to do lo gic ké prob lé my a opráv nì nì mùžeme po chy bo vat o tom,

jest li by vù bec mìla nì ja ký smysl. V každém pøí pa dì by však ana lý za to ho to typu byla pro mì osob nì ne pøi -

ja tel ná. To zej mé na z toho dù vo du, že by ne by lo možné vy va ro vat se me to do lo gic ké ho omy lu, vy chá ze jí cí -

ho z nut né pøí tom nos ti kon struk ti vis tic ké ho ra cio na lis mu, na kte rý v øadì svých pra cích po uka zu je Ha y ek

(1994). V ordo- a neo li be rál ním pa ra dig ma tu, z kte ré ho moje ar gu men ta ce vy chá zí, není použitel nost ex

ante em pi ric kých tes tù ob ha ji tel ná. Kon ku ren ce má pøe de vším evo luè ní vý znam pro vý voj a uspo øá dá ní

jed not li vých sub jek tù v ob las ti sfé ry péèe o zdra ví. Z pod sta ty ome ze nos ti lid ských kog ni tiv ních schop nos tí 

vy plý vá nemožnost an ti ci pa ce bu dou cích vý sled kù ja ké ho ko liv spon tán ní ho evo luè ní ho pro ce su – ty jsou

ex ante ile gi bil ní. 
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ten ce sou kro mé ho vlast nic tví8), adek vát nì de fi no va ná svo bo da smlou vy a z ní
vy plý va jí cí in sti tut ru èe ní, a dlou ho do bé „sta bi li ty pros tøe dí“, ve kte rém sub jek ty
ope ru jí (o vý zna mu re gu laè ní úlo hy stá tu, založené na or do li be rál ní teo rii viz Euc -
ken, 1990). Až teh dy se mùže na pl no roz vi nout ne spou ta ná tvùr èí síla zúèast nì -
ných sub jek tù. Pøí tom nost sou tìžního pros tøe dí je nutí prompt nì rea go vat na re ál -
né spot øe bi tel ské pre fe ren ce, efek tiv nì alo ko vat vzác né zdro je, tvo øit cenu
od po ví da jí cí mez ním ná kla dùm a v sys té mech zdra vot ní péèe také pøi spí vá k ob -
no vì vzta hù „plat ba – pos kyt nu tá služba.“ Ze za hr nu tí prin ci pu kon ku ren ce a zde
uve de né ar gu men ta ce vy plý vá re zi du ál ní úlo ha stá tu v ob las ti sfé ry péèe o zdra ví. 

Dle Mi se se (1998) je možno ar gu men to vat ve pros pì ch ino vaè ní funk ce sou -
tìžního hos po dáø ské ho øádu (Wet tbe wer bsor dnung). Ten by te pr ve na pl no
umož nil tìm nej bo hat ším spot øe bo vá vat ty nej ex klu ziv nìj ší, a novì vy ví je né zpù -
so by léè by, ke kte rým by ji nak ne do šlo vù bec èi do šlo s vel kým zpoždì ním. Stá tem
re gu lo va né a plá no va né øády ne ob sa hu jí dos ta teè nì sil né sti mu ly k ino vaè ní mu
cho vá ní a pod po øe R&D. Em pi rie a his to ric ké zku še nos ti jsou dos ta teè nì vý mluv -
né. Tìm chud ším by byly tyto po kro èi lé služby k dis po zi ci po krát ké dobì spo lu
s vyš ší vy spì los tí tech no lo gie a kle sa jí cí mi vý rob ní mi ná kla dy (ana lo gie s os tat ní -
mi branžemi). Ná kla dy na vý zkum a vý voj však po ne sou – im pli cit nì èi ex pli cit nì – 
vždy jen ti movití.

V li te ra tu øe bývá po uka zo vá no na pøí pad ný prob lém, kte rý by moh lo res pek to -
vá ní prin ci pu kon ku ren ce ve zdra vot nic tví vy vo lá vat (viz Su cha nek a Fri ed rich,
2003). Ne bez pe èí dle nì kte rých in ter pre ta cí údaj nì pøed sta vu je upøed nos tnì ní
hos po dár nos ti (ro zu mìj mi ni ma li za ce ná kla dù) pøed kva li tou péèe. Je však tøe ba
si uvì do mit, že ke snižová ní ná kla dù v sou kro mých zdra vot nic kých za øí ze ních do -
chá zí i nyní, nic mé nì bez do pa du na výši pla teb fak tu ro va ných zdra vot ním po -
jiš•ov nám. V pra xi je ná kla do vost a kva li ta spí še práv ní otáz kou a etic kým prob lé -
mem zdra vot nic ké ho per so ná lu. Komu se po da øí do sa ho vat kva li ty, mùže to
náležitì mar ke tin go vì zužit ko vat. K tomu je ale za po tøe bí svo bo dy v roz ho do vá ní
sub jek tù pos ky tu jí cích zdra vot ní péèi a ne nad mìr né re gu la ce, kte rá ne chá vá veš -
ke rý ino vaè ní po ten ciál ne využitý.9) Bez mi ni mál ních stan dar dù vy nu co va ných
stá tem se v pra xi obe jít ne lze. Na na sta ve ní obec ných pra vi del však záleží, aby se
kon ku ren ce sta la pøe de vším kon ku ren cí kva li ta tiv ní. K ra cio na li za ci fun go vá ní
jed not li vých sub jek tù ope ru jí cích v rám ci kon ku renè ní ho hos po dáø ské ho øádu do -
chá zí au to ma tic ky. 

Prob le ma ti ka de fi no vá ní mi ni mál ní ga ran to va né péèe, kte rá by od po ví da la
prin ci pùm so li da ri ty a spra ve dl nos ti není tri vi ál ní záležitos tí. V sou la du s výše uve -
de ný mi vy me ze ní mi jed not li vých prin ci pù se jed ná o prá vì ta ko vý roz sah zdra vot -
ní péèe, na kte rý mají všich ni ob èa né bez roz dí lu rov ný, a v tom to smys lu spra ved -
li vý ná rok. Ve svém ak tu ál ním èlán ku se prob le ma ti kou mi ni mál ní ga ran to va né
péèe za bý va jí Ro bert Fo gel, no si tel No be lo vy ceny za eko no mii pro rok 1993 a
Chul hee Lee (2003). 

Do spí va jí k zá vì ru, že obec ná de fi ni ce, kte rá by byla ce lo svì to vì ap li ko va tel -
ná, zøej mì možná není. Tak, jako jsou zdra vot ní sys té my a vý da je na hla vu v jed -
not li vých ze mích roz díl né (o dù vo dech viz výše), tak i de fi ni ce mi ni mál ní ga ran to -
va né péèe musí být pro jed not li vé zemì in di vi du ál ní. Z prob le ma ti kou zdra vot ní
péèe je spo je na celá øada ne ga tiv ních i po zi tiv ních ex ter na lit (spil lo vers). Ga ran to -
va ná mi ni mál ní péèe by se mìla pøe de vším orien to vat na pre ven ci nakažli vých
cho rob a dìt skou péèi. Fo gel a Lee považují pre ven ci a in ten ziv ní péèi o zdra ví

8) Ten to prin cip dnes chy bí pøe de vším v ob las ti ne moc niè ní péèe.

9) Nìm èi na má pro ten to prob lém dneš ní doby, sou vi se jí cí také s ev rop ským sjed no co vá ním, ozna èe -

ní „Ver rech tli chung der En tsche i dun gen.“



dìtí za zá klad ní pøed po klad níz kých ná kla dù na péèi o tyto po jiš tìn ce v bu douc -
nos ti.

Sys tém musí na víc umožòo vat, aby služby pøe sa hu jí cí mi ni mál nì vy me ze ný
stan dard byly zá jem cùm po za pla ce ní od po ví da jí cí penìžní èást ky ihned k dis po -
zi ci. Je prav dì po dob né, že v rám ci sou tìžního pros tøe dí by po stu pem èasu do chá -
ze lo ke spe cia li za ci mezi zdra vot nic ký mi za øí ze ní mi, založeném na prin ci pu kom -
pa ra tiv ní vý ho dy. Spot øe bi te lo vi, v pos ta ve ní pa cienta, by mìlo být do vo le no
utra tit li bo vol né množství pe nìz za požado va né služby, i kdy by se jed na lo o evi -
dent ní plýt vá ní (sou kro mý mi) pe nì zi. Fi nanè ní sti mu ly by byly mo ti vu jí cí mi pro
kva li tu zdra vot nic ké ho per so ná lu, a pøe de vším pro plné roz vi nu tí kli ent ské ho pøí -
stu pu ve vzta hu k pa cientùm. Po do ba vnìj ších pod mí nek a pøí tom nost kon ku ren ce 
mají také vliv na ve li kost ní struk tu ru jed not li vých sub jek tù pos ky tu jí cích zdra vot ní
péèi a na míru spe cia li za ce.

Fun gu jí cí kon ku ren ce na trhu zdra vot ní ho po jiš tì ní by mìla umožnit, aby se ze
stá va jí cích „pøe roz dì lo ven pe nìz“, sta ly sku teè né zdra vot ní po jiš•ovny, pri már nì
orien to va né na pot øe by svých kli en tù. At rak ti vi ta vý bì ru zdra vot ní po jiš•ovny spo -
èí vá prá vì ve vìc né a èa so vé do stup nos ti vý ko nù pøe sa hu jí cích stá tem ga ran to -
va né a spra ved li vé mi ni mum.  Pro po jiš tìn ce by byl sys tém pla teb zdra vot nic kým
za øí ze ním zce la trans pa rent ní a sám by se mohl po od bor né kon zul ta ci roz ho do vat 
o pot øe bnos ti jím požado va ných výkonù.

Je prav dì po dob né, že zmì na zpù so bu fi nan co vá ní by ná sled nì vy vo la la i zmì -
ny v poè tu a struk tu øe zdra vot nic kých za øí ze ní, pos ky tu jí cích služby nad rá mec de -
fi no va né zá klad ní péèe.

3 . Z á  vì r

Nej vìt ší pøe kážkou prak tic ké rea li za ce nut ných sys té mo vých re fo rem bude
prav dì po dob nì je jich po li tic ká prù chod nost. Na vr ho va ná opat øe ní musí být kon -
form ní s výše uve de ný mi prin ci py a tak to pøi spí vat k dlou ho do bé sta bi li za ci oèe ká -
vá ní, a ma xi mál ní možné eli mi na ci ne jis to ty ve vzta hu k dot èe ným sub jek tùm.
Zma te ní èi ne po cho pe ní zá klad ních prin ci pù je také èas to zneužívá no. Mnoh dy
vede k pøed vo leb ní mu po li tic ké mu opor tu nis mu a škod li vé kon zer va ci statu quo. 

Je to prá vì in sti tu ci o nál ní sys tém tvo øe ný for mál ní mi a ne for mál ní mi pra vid ly,
kte rý za klá dá pøed po kla dy efek tiv ní ho vý vo je v dlou hém ob do bí. Bez pružného a
èi tel né ho pros tøe dí, kte ré ob sa hu je dos ta teè nì sil né sti mu ly k ra cio nál ní mu a zá -
ro veò od po vìd né mu cho vá ní se ni kdy ne doè ká me kva lit ní a zá ro veò ná kla do vì
op ti ma li zo va né zdra vot ní péèe. De mo gra fic ký a tech no lo gic ký vý voj bude vyžado -
vat ne ustá lý ná rùst vy na ložených pros tøed kù a využívá ní zdro jù. Za stá va jí cí ho
na sta ve ní zá klad ních pa ra met rù mùžeme oèe ká vat re la tiv nì po ma lé zlep šo vá ní
kva li ty služeb a bu dou cí ze sí le ní prob lé mu fi nan co vá ní. To bude vyžado vat ne sys -
té mo vá a rych lá øe še ní, kte rá zøej mì ne po ve dou k ná pra vì a je jich ná kla dy po ne -
sou i bu dou cí ge ne ra ce. 
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Ab stract:

This pa per pro vi des an in sti tu t i o nal ana ly sis con cer ning the cur rent prob le ms of the

he alth care sys tems ba sed on ob l i ga to ry he alth in su ran ce. In the be gin ning the re are

cor rect ly de fi ned and fur ther des cri bed some par ti cu lar prin cip les cre a ting the es sen ce

of the con ti nen tal he alth care sys tems. Con se qu ent ly, the re are des cri bed two ma jor

con se qu en ces of asym met r ic in for ma t i  on: the principal-agency prob lem and the

prob lem of ad ver se se lec ti  on. Fur ther to the de fi ni t i  ons the re are drawn con clu si ons for

ap prop ri a te sys tem reforms.
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