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Abstract

Impact of Selected Factors on the Results of Electronic Reverse Auctions

In the study, we focus on examining the impact of selected factors on the results of electronic
reverse auctions and thus the savings achieved. The study extends the knowledge of extant
literature to empirical insights and uses currently the broadest sample of approximately
16,000 e-auction cases. The study confirms that the savings calculation method and the use
of a comparative or initial price affect the outcome of the auction as well as the individual
selected factors entering the model (e-auction value, number of changes, number of extensions,
number of bidders, number of items).
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Uvod

Legislativa upravujici zadavani vefejnych zakazek ma obecné tfi zakladni cile: podpo-
rovat transparentnost, vy$si konkurenci a efektivnost ceny (Glas, EBig, 2018). Rizeni
nakupu proslo v poslednich desetiletich velkou proménou, souvisejici zejména s vyuzi-
vanim metod e-procurementu, tedy nastroji umoziujicich elektronické potizeni zbozi
¢i sluzeb pomoci internetu. E-procurement je soustfedén na automatizaci nakupniho
procesu a zahrnuje technologie, jako jsou elektronicka trziste, katalogy, e-procurement
software, a v neposledni fadé reverzni elektronické aukce (dale e-aukce).

E-aukce se staly od rozsifeni v poloving 90. let 20. stoleti legitimni soucasti nakup-
nich strategii jak soukromych, tak vefejnych organizaci. Beall et al. (2003, s. 7) je
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definuje jako ,online, v realném case probihajici aukci mezi nakupujici organizaci
a skupinou predem kvalifikovanych dodavatelt soupeticich o pravo dodavat zbozi nebo
sluzby za predem specifikovaného designu, kvantity, kvality, doruceni a dal§ich podmi-
nek a lhat. Dodavatelé spolu soupefi za pouziti specializovaného softwaru snizovanim
(za standardnich okolnosti) nabidek v pribéhu pfedem naplanované doby*.

Mezi hlavni vyhody tohoto ndkupniho nastroje patii pfima redukce nakladi —
financ¢ni Gspora (mj. Beall et al., 2003), transak¢énich nakladt (Arnold et al., 2005), nebo
¢asu nakupcich (Pearcy ef al., 2008). E-aukce jsou také zdrojem kontroverzi pfedevsim
kvuli poskozovani dodavatelsko-odbératelskych vztaht (Tassabehji et al., 2006) nebo
obtizné prokazatelnosti a udrzitelnosti uspor (Emiliani a Stec, 2005). Tyto kontroverze
vedly k tomu, Ze se e-aukce nestaly jakymsi vSelékem na veskeré nakupni problémy,
jak se néektefi nakupci domnivali na konci 90. let (Elmaghraby, 2009). Mithas a Jones
(2009) zminuji jako divod tohoto omezeného prosazeni také limitované porozumeéni
faktoriim, které ovliviiuji vysledek e-aukce.

Hlavnim cilem ¢lanku je tedy identifikovat, jaké faktory maji vliv na vysledek e-aukce
(operacionalizovan jako dosazena uspora). Uspora je zpravidla definovana jako rozdil
ceny pied e-aukci (v praxi jde o porovnavaci nebo vstupni cenu) a ceny po jejim skon-
¢eni. Cena pred e-aukci mize byt zalozena na odhadu soucasné trzni ceny dané polozky,
nebo na historické nakupni cené. Problematika vypoctu uspory je dale rozpracovana
v metodologické ¢asti ¢lanku. Prvnim dil¢im cilem je porovnat vlivy téchto faktort podle
dvou zpusobt méfeni vysledku e-aukce — uspofe oproti porovnavaci a vstupni nabidce.
V nasledujici sekci jsou shrnuta teoreticka vychodiska tykajici se vlivu jednotlivych fak-
torti na uspésnost dané e-aukce. Jednotlivé subkapitoly obsahuji také shrnujici tabulky
s pohledy autorti na danou problematiku. Shrnuté teoretické poznatky jsou v metodické
¢asti rozsifené o empiricky nahled a vyuziti doposud nejrozsifenéjsiho souboru ptiblizné
16 tisic e-aukénich pripadi. Z analyzy datového souboru vyplyva, ze vétsSina dostupnych
zkoumanych faktord (pocet zmén, pocet prodlouzeni, pocet uchazec, pocet nabizejicich,
pocet polozek) ma pozitivni vliv na dosazenou sporu s vyjimkou negativniho vlivu fak-
toru hodnoty e-aukce a projevuje se i vyznam metody kalkulace uspory. Nasleduje diskuse
shrnujici vysledky a poukazujici na vyuziti zkoumané problematiky v praxi.

1. Teoreticka vychodiska

Tato sekce vychazi ze systematického piehledu literatury, ktery byl soucasti dizertacni
prace autora (Klézl, 2017). V ném byla zkoumana na zaklad¢ metodiky Fischla et al.
(2014) soucasna literatura na téma reverznich e-aukci s cilem identifikovat faktory, které
ovliviuji vysledek e-aukci, a to véetné popisu jejich vzadjemnych souvislosti a katego-
rizaci, koncep¢niho a empirického potvrzeni a metod sbéru a analyzy dat. Celkem bylo
nalezeno 132 relevantnich ¢lankl ve 45 Casopisech dle seznamu Fischla et al. (2014).
V této Casti jsou dale popsany jen ty faktory, které jsou obsazeny v empirické ¢asti, a to
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Hodnota e-aukce, Pocet ucastniki, Pocet prodlouzeni a Pocet zmén. Zjisténé skutec-
nosti v ramci piehledu literatury jsou nasledné v metodické ¢asti vyuzity ke konstrukci
modelu, ktery je nasledné testovan na realnych datech z e-aukei.

1.1 Hodnota e-aukce

Nazory na ovlivnéni vysledku e-aukce jeji hodnotou, respektive celkovou hodnotou popta-
van¢ho lotu méfenou zpravidla v jednotkdch mény, se do jisté miry li§i. Smeltzer a Carr
(2002), Beall et al. (2003) a Elmaghraby (2005) pfedpokladaji pozitivni ovlivnéni odiivod-
néné vyssi motivaci dodavatelt k licitaci u e-aukci s vy$§imi hodnotami, ale uz Jap (2002)
na zékladé dotazovani nakupcich prokazuje, ze prili§ velké e-aukce mohou byt odrazujici.
Doporucuje balancovat mnozstvi e-aukci s jejich rozsahem tak, aby doslo k vyvazeni pod-

minky dostate¢ného poctu dodavatel a k jejich neptehlceni (mnozstevni strategie).

Tabulka 1 | Pfehled literatury popisujici vliv hodnoty e-aukce na jeji vysledek

Autor Rok | E/K Sbér dat Analyza Faktor Vliv

Jap 2002 | e Dotazovani - size of the auction| zalezi

SmeltzeraCarr | 2002 | k - - large enough P

purchase lots

Beall et al. 2003 | e hloubkové nsjlepsn p,raxe, . size of e-ra event P
rozhovory pfipadové studie

Pinker et al. 2003 | Kk literarni r.eserse+ teorie her muIt|un|Fauct|ons _
matematika and lot size

Snir a Hitt 2003 | e Dotazovani korelace, regrese project value P
pfipadové studie, neilepdi praxe

Carteretal. 2004 | e hloubkové % P p’ - monetary value P

pfipadové studie

rozhovory

Wagner 2004 | e data z e-aukci logisticka regrese, auction volume 0

a Schwab korelace

Hur et al. 2007 | e Simulace Cista soucasnd spend portfolio P

hodnota size

Carter 2007 | e Experiment ANOVA price P

a Stevens

Losch 2007 | e | Dotazovani ovéFovéni hypotéz | duantity/order P

aLambert size

Losch 2007 | e Dotazovani ovérovani hypotéz | spend volume 0

aLambert yp P

MithasaJones | 2009 | e data z e-aukci korelace lot size 0

Zdroj: vlastni zpracovani
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Carter a Stevens (2007) si pomoci experimentu v§imaji, ze ¢im vyssi hodnota, tim
vyssi Sance na uspéch v e-aukcei. Hur ef al. (2007) simuluji vysledky aukci a zaznamena-
vaji stejny vysledek i jako Snir a Hitt (2003), ktefi Setfi vysledky vefejnych vybérovych
fizeni na velké vetejné projekty jako je budovani dopravni infrastruktury a tento vztah
potvrzuji i Carter et al. (2004).

Shrnuti poznatkii zndzorniuje tabulka 1 sumarizujici studie zabyvajici se danou
problematikou. Sloupec E/K popisuje, zda je problematika v dané publikaci nahlizena
empiricky (e), nebo koncepcéné (k). Sloupec Vliv poukazuje, zdali ma dany faktor pozi-
tivni (P), negativni (N), pfip. jiny vliv na vysledek e-aukce nebo vysledek neovliviiuje
vibec (0). U empirickych je dale specifikovana metodika sbéru dat. Nékteré nazvy jsou
uvedeny v angliétiné pro zachovani standardni e-aukéni terminologie.

Empirické vyzkumy (e) na datech z redlnych e-aukci obcas souvislost mezi hod-
notou a vysledkem neprokazuji: Wagner a Schwab (2004) na vzorku 23 aukci a Mithas
a Jones (2009) na vzorku 770 e-aukénich pfipadt dokladaji, ze hodnota e-aukce nema
vliv na celkovy vysledek. Mithas a Jones (2009) vysledek zdGvodnuji tim, ze dodava-
telé se chovaji stejné u e-aukei vétsich 1 mensich hodnot a neuplatiuji tedy u mensich
e-aukci oportunistické chovani. Losch a Lambert (2007) naopak potvrzuji, ze hodnota
pravé probihajici e-aukce ma vliv na jeji vysledek. Je pravdépodobné, ze za timto roz-
dilem maze byt odlina metodika vyzkumu nebo pfili§ homogenni datovy soubor (napf.
pouze na datech jedné spolecnosti).

1.2 Pocet ucéastnika

Pocet soupeficich dodavatell je v literatufe velmi dobie popsany faktor, a to jak kon-
cepeéné, tak empiricky (viz tabulka 2). Autofi se vicemén€ shoduji, Ze pocet dodavatelt
ma pozitivni vliv na vysledek e-aukce — s rostoucim poctem bude lepsi vysledek (vyssi
finan¢ni uspora). Je to zpisobeno zékladnim mechanismem e-aukce, kterym je piima
licitace dodavatelt o danou zakazku. Soutézi-1i vice dodavatelt, je vétsi pravdépodob-
nost, ze n¢ktery z nich bude vice snizovat cenu. Yildrim (2004) matematicky dokazuje,
ze e-aukce s n+1 dodavateli by méla vzdy dosahnout vyssiho pfebytku nakupujiciho
(ispory) nez aukce s n dodavateli.

Mabert a Skeels (2002) proménnou popisuji koncepéné a tvrdi, ze pro uspésny
prabéh e-aukce by méli soutézit alespon tfi dodavatelé. Carter ef al. (2004) tvrdi, Ze
na nékterych trzich miize byt dostatecny i relativné maly pocet dodavatelt jako prave tii,
zatimco nékde je pro aktivaci pfimé licitace nutny vyssi pocet. Smeltzer a Carr (2002)
vidi pocet dodavateltl jako souéast Sirsiho faktoru odpovidajiciho dodavatelského trhu,
spole¢né s nadbyte¢nou kapacitou dodavateld a elastické ceny poptavaného produktu.
Této kapacity si vSimaji i Mabert a Skeels (2002). Jap (2002) potvrzuje dtlezitost

Politicka ekonomie, 2020, 68(1), 62-85, https://doi.org/10.18267/j.polek.1268




dotazovanim nakupcich. Carter a Stevens (2007) zkoumaji proménnou empiricky a do-

kazuji, ze e-aukce se Sesti soutézicimi dodavateli vzdy vedou k niz§im nakupnim cendm

nez se ttemi dodavateli.

Tabulka 2 | Piehled literatury popisujici vliv poc¢tu dodavatelli na vysledek e-aukce

Autor Rok | E/K| Sbérdat Metoda analyzy Faktor Vliv
Jap 2002 | e | dotazovani - supplier capacity P
excess capacity in supply
Mabert 2002 | k - - base and qualified bidders P
a Skeels .
aviable
Smeltzer 2002 | K _ _ apprgpnate supply market P
a Carr conditions
Carr 2003 | k - matematicky number of bidders zalezi
pfipadové nejlepsi praxe, .
Carteretal. | 2004 | e studie pHipadoveé studie number of suppliers P
Hazraetal. | 2004 | k - matematicky number of bidders zdlezi
. data .
Milletetal. | 2004 | e . regrese number of bidders P
z e-aukci
Parenteetal| 2004 | k rgserse - number of suppliers neho,d—
literatury noti
Wagner data logisticka regrese,| number of suppliers partic-
2004 | e , I P
a Schwab z e-aukci korelace ipating
Yildirim 2004 | k - matematicky number of suppliers P
Elmaghraby | 2005 | k - matematicky number of bidders zdlezi
Z':leg 2005 | k - matematicky number of bidders zdlezi
Carter 2007 | e | experiment | ANOVA number of suppliers P
a Stevens
Mithas 2009 | e data . korelace bidding competition P
aJones z e-aukci
Pekec¢ . . (s
. 2008 | k - matematicky number of bidders zélezi
a Tsetlin
Schoenherr - S
2 Mabert 2008 | e | dotazovani | t-testy supply base availability P
Wan a Beil 2009 | k - matematicky numb.er of qualified P
suppliers
::):lstantlno 2012 | e | experiment | matematicky number of bidders zdlezi

Zdroj: vlastni zpracovani
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Millet et al. (2004) si v§imaji, ze pocet dodavatell mize byt definovan riznymi
zpusoby a rozdé¢luji tuto proménnou na pocet pozvanych dodavateld, pocet dodavatelt,
kteti pozvanku piijali, pocet ziicastnénych dodavateltl a pocet nabizejicich dodavatelu,
pri¢emz tento pocet postupné klesa (ne kazdy pozvany dodavatel pfijme pozvanku, Gcastni
se e-aukce nebo poda nabidku). Na vzorku 372 e-aukci riizného typu a poptavanych
polozek autofi dokazuji, ze vSechny tyto proménné maji vliv na vysledek aukce a pro-
ménnou, kterd ma nejvetsi vliv, je pocet nabizejicich dodavateld. Jesté 1épe popisuje
vysledek aukce procentni faktor poméru nabizejicich a zacastnénych dodavateld, coz je
zdlivodnéno tzv. ¢ihanim, kdy dodavatel vstoupi do e-aukce s cilem ziskani informaci
o kone¢né cené bez umyslu podat nabidku. V nékterych ptipadech se dodavatelé mohou
chovat oportunisticky a vyckavat s nabidkou na posledni chvili, kde hrozi, ze nebudou
schopni snizit doposud nejnizsi nabidku. S tim souhlasi i studie Schmidta (2016), ktera
tvrdi, Ze pfi nizs$i nabidkové cené sice dodavatel zvySuje pravdépodobnost vyhry dané
aukce, zaroven vsak hrozi, ze obdrzi maly nebo dokonce zaporny zisk. Vyssi pomér
¢ihajicich a oportunistickych dodavatelti vede k nizsi tspote.

Podle Wagnera a Schwaba (2004) vétsi pocet dodavatelt vede k vyssi konkurenci.
Ve specifickych ptipadech lze vyznamné uspory dosdhnout i s niz§im poctem dodava-
teld — napf. vstoupi-li na trh novy hra¢. Varuji pred situaci, kdy je sice dodavatelt dost,
ale vyhybaji se vzdjemné soutézi (jsou v koluzi).

Nektefi autofi tvrdi, ze ne vzdy musi pfi vys$sim poctu dodavatelt dojit k aktivaci
primé licitace, kterd je mechanismem snizeni ceny v e-aukci. Elmaghraby (2005) mate-
maticky dokazuje, Ze kdyz je identita dodavatelti dopfedu zvefejnéna, zalezi na velikosti
dodavateli. Je-li jeden z dodavatelt vyrazné vétsi, pak nezalezi na poc¢tu malych doda-
vatelli, protoze vétSina je odrazena pritomnosti globalniho hrace od podani nabidky.
Autor skutecnost zdivodnuje rozdilnymi usporami z rozsahu a vyrobnimi kapaci-
tami rizné velikosti dodavateld, kdy velky dodavatel by mél nad malymi dominovat.
Elmaghraby (2005) shrnuje, Ze je-li pozvano dostatecné mnozstvi velkych dodavatelt,
nemusi se zvat i mali. Hazra et al. (2004) podotykaji, ze nezalezi tolik na poctu doda-
vateld jako na jejich volné kapacité. Soutézi-li dodavatelé s volnou vyrobni kapacitou,
vede to k vyssi Uspofe nez u dodavatell, u nichz by ke zvyseni kapacity bylo nutné
vyrazn¢ investovat, i kdyby téchto dodavateld bylo vyrazné vice.

Min Ding et al. (2005) matematicky upozoriuji na souvislost poétu dodavateld
a jejich chovani. Pti vysokém poétu dodavatelt muze dojit u libovolného dodavatele
k nejistoté na vyhru a z toho divodu nepodé nabidku, zatimco dodavatel s momentalné

Carr (2003) upozoriiuje na situaci, kdy je e-aukce pouzita v organizaci v dané
kategorii poprvé. Tehdy je tfeba zvazit, zda naklady na ovéfeni pozvanych nepievysi
usporu vzniklou pozvanim vétsiho poctu dodavateld. Wan a Beil (2009) ukazuji, Ze

Politicka ekonomie, 2020, 68(1), 62-85, https://doi.org/10.18267/j.polek.1268




tento problém ustava u opakovanych e-aukci a existuji modely, snizujici nakladnost
ovéetreni dodavatelil, naptiklad odsunuti ovéfeni az po e-aukci. Obvykle navic benefity
vyssiho poctu dodavateld prevazi naklady ovéfeni a v praxi ohrozuje jen organizace
majici problémy s cash-flow. Problematiky transakénich nakladt a ovéteni dodavatelt
si v§imaji i Constantino et al. (2012) a na ptipadov¢ studii vefejnych vybérovych fizeni
municipality ukazuji, Ze ovéfenim dodavatell se daji naopak snizit transakéni naklady
spojené napf. s problematickym dodavatelem vitézicim v e-aukci. Pocet dodavateli je
tedy v kone¢ném dusledku ovéfenim snizen, ¢imz se mize snizit uspora dosazena bez-
prostiedné v e-aukci, ale na druhou stranu mize dojit k vyraznému omezeni dalSich
nakladu.

1.4 Pocet prodlouzeni a pocet zmén

Dalsim faktorem je délka e-aukce a moznost prodlouzeni, ptipadn¢ dalsi proménné sou-
visejici s Casem. V pripad¢ nastaveni delsiho e-aukéniho kola maji dodavatelé vice casu
na podavani nabidek a tim by mélo dojit i k vétsi aktivaci mechanismu licitace (Pinker
et al., 2003; Parente et al., 2004). Prodlouzeni e-aukce v piipad¢é nové nejnizsi nabidky
v poslednich momentech aukce zabranuje oportunistickému chovani, kdy si dodavatelé
Setfi své posledni nabidky tak, aby méli ostatni omezeny Cas na reakci (Parente et al.,
2003).

Tabulka 3 | Pfehled literatury popisujici vliv nastaveni délky e-aukce na jeji vysledek

Autor Rok E/K Sbér dat Analyza Faktor Vliv
Pinker et al. 2003 k literarni r.eserse * teorie her auctl(?n nEh,Od_
matematika duration noti
Snir a Hitt 2003 e dotazovani korelace, auction P
regrese length
Parente etal. 2004 k literarni reserse - auction neh’od—
length noti
auction nehod-
Parente et al. 2004 k literarni reserse - auto-exten- noti
sion
logisticka .
Wagner 2004 e data z e-aukci regrese, tlme.to P
a Schwab auction
korelace
Mithas a Jones | 2009 e data z e-aukci korelace auctlgn 0
duration

Zdroj: vlastni zpracovani
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Empirické vyzkumy poskytuji ohledné délky e-aukce protikladné vysledky. Snir
a Hitt (2003) na zakladé dotazovani nakupcich tvrdi, ze délka e-aukce ma pozitivni vliv
na vysledek, protoze dodavatelé maji ¢as podat vice nabidek. Pravdépodobné se ale
jedna o kognitivni zkresleni nakupcich, nebot’ Mithas a Jones (2009) na zakladé zkou-
mani velkého vzorku realnych e-aukei ukazuji, ze délka na vysledek vliv nema. Mirné
odlisny pohled pak nabizi Wagner a Schwab (2004), ktefi berou jako soucast trvani
e-aukce nejenom samotné aukéni kolo, ale i1 ¢as na piipravu. Délka tohoto ¢asu podle
nich pfesvédcive koreluje s pravdépodobnosti uspéchu e-aukce.

1.5 Uspésnost e-aukce a jeji méreni

E-aukce spadaji mezi transak¢ni metody nakupu (Kauppi, 2013) a jejich cilem je tedy
obecné snizeni naklad nakupu. Zptisob méfeni vykonnosti by mél vzdy odpovidat speci-
fickym pozadavkim daného systému (Bourne ef al., 2000), u e-aukei se tedy za vysledek
povazuje finanéni uspora. Casto je ispora povazovéana za informaci s nejvyssi vypovédni
hodnotou uréujici uspéch té dané obstaravaci metody (Manoochehri a Lindsy, 2008). Vseo-
becné je za finanéni Gisporu v e-aukcich povazovano snizeni ndkupni ceny prostfednictvim
konkurenc¢nich nabidek (Klézl a Vasek, 2015). Finan¢ni uspora tedy mize byt negativni,
nulova (kdyz se v e-aukci nepodafi dosahnout niz§i nez pivodni ceny) nebo pozitivni.
Uspora se zpravidla méii na zakladé rozdilu ceny pred e-aukci a ceny po jejim skon-
¢eni. Cena pred e-aukci (v praxi jde o porovnavaci nebo vstupni cenu) mtize byt zalozena
na odhadu soucasné trzni ceny dané polozky nebo jednoduse;ji jako cena, za kterou orga-
nizace danou polozku nakupovala pted e-aukci. Nektefi autofi vSak upozoriuji, ze méfi-1i
se vysledek e-aukce pouze jako financni uspora, dochazi k opomenuti nékterych dalsich
fujicimi Gspéch e-aukcei predevsim konkurenéni prostredi, slozitost ndkupniho procesu
a specifikace nakupovaného produktu. Zaroven ve své studii zdUraziuji, Ze rozhodujicim
faktorem pro pouziti e-aukce v daném nakupnim pripadé by nemél byt pocet dodavatelt.

Uspora oproti porovnavaci je vypoéitana jako:

UoPN = (1-FN/PN) - 100 , (1)
kde UoPN je Gispora oproti porovnavaci nabidce v procentech, FN je finalni (nejnizsi,
vitézna) nabidka v e-aukci a PN porovnavaci nabidka. Uspora oproti vstupni nabidce je
pak vypocitana obdobné jako:

UoVN = (1-FN/VN) - 100, ()

Tvvr

nabidka v e-aukci a VN vstupni nabidka.
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Dvoji vypocet uspor piindsi jedno specifikum: zatimco uspora oproti porovnavaci
nabidce mize nabyvat i zapornych hodnot, naptiklad pokud doslo od minulého nakupu
dané polozky k vyrazné zméné trzni situace, kdy se cena poptavané polozky zvysila
a ndkupéi se pii stanoveni porovnavaci ceny #idil pouze cenou v minulé e-aukci. Uspora
oproti vstupni nabidce miize byt nejméné nulova v ptipadé, ze v prubéhu e-aukce nedo-
jde ani k jednomu snizeni ceny a zvitézi dodavatel, ktery zadal vstupni nabidku.

Vypocet uspory e-aukce je v soucasnosti kontroverzni otdzkou vzhledem k riznym
pristupiim (Wyld, 2011). Delina a Grof (2019) poukazuji na problém vyskytu riznych
metod vypoctu Gspory a s tim souvisejici vyuziti vstupni nebo porovnavaci nabidky.
Porovnavaci nabidka, oznacovana i jako oCekavana nebo cilova nabidka, je pomérné
subjektivnim ndzorem dodavatele citlivym na jeho schopnost analyzovat dostupné
informace, coz zpisobuje vyrazné odchylky pii vypoétu Gspor.

2. Metodologie a empiricky vyzkum

Analyticka ¢ast studie vychazi z dat redlnych e-aukei vefejnych zakazek probéhlych
v e-auké&nim softwaru ProEbiz v letech 2011-2016 v Ceské republice a na Slovensku.
Jde tedy o sekundarni data shromazd’ovéana za ucelem evidence jednotlivych e-aukénich
pripadt. V datovém souboru se pfed editaci nachazi pfes 43 tisic e-auk¢nich pfipada
a je aplikovan kvantitativni pristup analyzy dat. Z hlediska aukéniho mechanismu je
soubor homogenni a obsahuje jen tzv. anglické reverzni vicepolozkové elektronické
aukce (ERMA — English Reverse Multi-item Auction), ve které i€astnici snizuji své
nabidky az do dosahnuti na vlastni ocenéni kontraktu. Zakazku vyhrava posledni doda-
vatel, ktery je schopen podat nejvyhodnéjsi nabidku (Klemperer, 1999). V téchto e-auk-
cich také neni vyuzita tzv. rezervacni cena.

V celkovém souboru bylo identifikovano velké mnozstvi chyb a anomalii (napf. du-
plicitnich zdznamd, chybéjicich hodnot u kli¢ovych proménnych, jako jsou nazev, datum
nebo vitézna nabidka). U ¢asti zaznamu byla také porusena integrita dat (napf. zdporna
uspora oproti vstupni nabidce), vedouci k evidentné nesmyslnym Gsporam v stov-
kach ¢i tisicich procent. Tyto chyby byly pravdépodobné zpiisobeny chybou zadava-
tele. Neékteré proménné se vkladaji rucné a vstupy nebyly nijak kontrolovany. Duplicity
mohou byt zplsobeny faktem, ze nektefi zadavatelé vyuzivali i v prubéhu vyzkumu
nekolika verzi e-aukéniho systému a v exportech se tak dané zaznamy vyskytly dvakrat.
Po editaci a odstranéni vSech chybné zadanych dat (nejdiive byly odstranény dupli-
citni a netplné zaznamy, nasledné byly na zakladé mezikvartilového rozpéti odstranény
odlehlé hodnoty) bylo v souboru s porovnavaci nabidkou 14 279 e-aukénich piipada
a v souboru se vstupni nabidkou 16 506 ptipadd.

Rozsah souboru tedy pfesahuje vétsinu vyzkumu provedenych na realnych datech
(Schoenherr a Mabert, 2008; Snir a Hitt, 2003; Losch a Lambert, 2007; Hur et al., 2007;
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Setia a Speier-Pero, 2015; Cason et al., 2011; Huang et al., 2008; Wagner a Schwab
2004; Millet et al., 2004; Eckhaus et al., 2013; Mithas a Jones, 2009). Autofi vyzkumu
maji obvykle k dispozici data z jedné firmy (Mithas a Jones, 2009) nebo jen velmi
maly vzorek — 23 ptfipadi u Wagnera a Schwaba (2004), 84 u Eckhause et al. (2013),
9 u Adebanja (2010), byt’ zde jde spiSe o doplnéni metody dotazovani manazert piipa-
dovymi studiemi. Jediny srovnatelny vzorek dat maji k dispozici Millet et al. (2004),
kdy na 14 188 e-auk¢nich piipadech z jedné nadnéarodni spolecnosti zkoumaji faktor
poctu dodavatelt.

Vzhledem k tomuto souboru byl pro analyzu dat zvolen kvantitativni pftistup.
Hlavni statistickou metodou je mnohonasobna linedrni regrese, kde zavisle proménnou
je vzdy tspora dosazena v aukci (v jednom ze souborti jde o usporu oproti porovnavaci
nabidce a ve druhém o tsporu oproti vstupni nabidce). Nezavisle proménné pak tvofi
Sest faktord ovliviiujicich vysledek e-aukce. Z hlediska analyzy vysledkt e-aukci se
jedna o pomérné Siroce akceptovanou a vyuzivanou metodu (mj. Milett et al., 2004).
Mezi ostatni vyuzivané metody patii logisticka regrese (Mithas a Jones, 2007) nebo
strukturni modelovani (Hawkins et al., 2007). Tyto alternativni metody vSak nemohly
byt pouzity z divodu omezeni datového souboru, piip. nedostate¢ného popsani uspesné
e-aukce pro logistickou regresi (Mithas a Jones, 2007, pouzivaji 5% tsporu, avSak tento
postup nijak neodtvodiuji).

2.1 Uspora oproti porovnavaci a vstupni nabidce

Primérna hodnota Gspory oproti porovnavaci nabidce je 13,85 %, zatimco oproti vstupni
nabidce je vyrazné nizsi (6,94 %). Divodem niz$i primérné uspory u uspory oproti
vstupni cené je jiz zminénd vétsi reflexe aktudlni situace na trhu a také skutecnost, ze
dodavatelé v této fazi védi o e-aukci, a proto mize byt soucasti jejich strategie snizeni
ceny jiz v tomto kroku, ¢imz se omezi dalsi soutéz mezi dodavateli.

Oba ptipady maji pozitivni (pravostrannou) Sikmost a hodnota medianu je tedy
nizsi nez prumér. Hodnota Spicatosti je v piipad¢ uspory oproti porovnavaci nabidce
0,57 a oproti vstupni nabidce 8,43.

Histogram znazorfiuje, ze Spicatost je zptisobena velkym poctem hodnot v tésné
blizkosti nulové hodnoty. Nejvétsi cast e-aukei totiz dosahuje uspory mezi nulou
a deseti procenty. Uspora oproti porovnavaci cené miize byt i zaporna a &ast vysledki se
tedy nachazi nalevo od nuly (jedna se o celkem 1 560 ptipadd, tedy 13,39 %). Uspora
oproti vstupni nabidce nemize byt zaporna, hodnoty tedy mohou byt minimalné nulové
(celkem 2 936 e-aukci skoncilo nulovou tsporou oproti vstupni nabidce, coz odpovida
22,66 %). Velka ¢ast e-aukei dosahuje relativné nizké uspory od nuly do dvou procent,
zbytek je pak na histogramu rozprostfen relativné rovnomérne.
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Obrazek 1 | Histogram rozdéleni Uspory oproti porovnavaci nabidce a oproti vstupni
nabidce
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Zdroj: vlastni zpracovani

2.2 Faktory ovliviujici vysledek e-aukce

Pro analyzu faktorti ovliviiujicich vysledek e-aukce byly vyuzity nésledujici dostupné

proménné:

e  porovnavaci nabidka: je zadavana nakup¢im a predstavuje historickou cenu aukéni
polozky nebo cenu stanovenu na zaklad¢ priazkumu trhu;

e vstupni nabidka: dodavatel¢ v nabidkové fazi e-aukce zadavaji tzv. zakladni
nabidky, ze kterych se automaticky vybere nejnizsi a ta se stava vstupni nabidkou;

e  pocet ucastnikil: celkovy pocet dodavatelti zacastiiujicich se dané aukce;

e  hodnota aukce: nominalni hodnota aukce, v nasem piipadé byla vyuzita proménna
vitézna nabidka;
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e  vitézna nabidka: kone¢na nejnizsi nabidka po skonéeni e-aukéniho kola;

e  pocet nabizejicich: celkovy pocet tcastnikl, ktefi vlozili alesponi jednu nejnizsi
nabidku po zah4jeni aukce;

e pocet polozek: celkovy pocet jednotlivych polozek nakupovanych v ramei jednoho
auk¢niho pripadu;

e pocet prodlouzeni: kolikrat doslo k prodlouzeni aukce z divodu nové nejnizsi
nabidky pted ukoncenim aukce;

e  pocet zmén: kolikrat doslo k zméné vitézné nabidky v pribéhu trvani aukce.

V ramci vyzkumné otazky budou faktory testovany obéma zptisoby vypoctu uspory.
Nulové hypotézy tedy jsou stanoveny v tabulce 4. Pro ovéteni téchto hypotéz je vyuzito
korela¢ni analyzy, vysledky jsou diskutovany v kapitole 3.

Tabulka 4 | Pfehled stanovenych nulovych hypotéz

Ha,: Mezi faktorem Hodnota e-aukce a Gsporou oproti porovnavaci nabidce neni statisticky vyznamny|
vztah.

Hb,: Mezi faktorem Pocet tcastnikd a Usporou oproti porovnévaci nabidce neni statisticky vyznamny
vztah.

Hc,: Mezi faktorem Pocet nabizejicich a Usporou oproti porovnavaci nabidce nenf statisticky
vyznamny vztah.

Hd,: Mezi faktorem Pocet polozek a Gisporou oproti porovnavaci nabidce neni statisticky vyznamny
vztah.

He,: Mezi faktorem Pocet zmén a Usporou oproti porovnavaci nabidce neni statisticky vyznamny
vztah.

Hf,: Mezi faktorem Pocet prodlouzeni a Usporou oproti porovnavaci nabidce nenf statisticky
vyznamny vztah.

Hg,: Mezi faktorem Hodnota e-aukce a Usporou oproti vstupni nabidce neni statisticky vyznamny
vztah.

Hh,: Mezi faktorem Pocet Ucastnik{ a Usporou oproti vstupni nabidce neni statisticky vyznamny
vztah.

Hi,: Mezi faktorem Pocet nabizejicich a Usporou oproti vstupni nabidce neni statisticky vyznamny
vztah.

Hj,: Mezi faktorem Pocet polozek a Usporou oproti vstupni nabidce neni statisticky vyznamny vztah.

Hk,: Mezi faktorem Pocet zmén a Usporou oproti vstupni nabidce neni statisticky vyznamny vztah.

HI,: Mezi faktorem Pocet prodlouZeni a Usporou oproti vstupni nabidce neni statisticky vyznamny
vztah.

Hm,;: Faktory ovliviiujici vysledek e-aukce se nelisi dle zpGsobu méfeni vykonnosti e-aukce.

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nasledné byl sestaven i empiricky model pro faktory ovliviiujici usporu. Tento
model je nasledné ovéfen regresni analyzou (¢ast 2.4) a jeho vysledky jsou diskutovany
v kapitole 3. Jelikoz se v prehledu literatury objevuji odlisné nazory na smér vlivu
jednotlivych proménnych (typicky naptiklad hodnota e-aukce), jsou v modelu uvedeny
s kladnym znaménkem.

U = B, + B HE + 3,PU + ,PNab + 3,PPol + B, PZ + 3,PProd , (3)

kde U je uspora oproti porovnavaci (dale UoPN) nebo vstupni (dale UoVN) nabidce, HE
je hodnota e-aukce, PU pocet Ucastnikii, PNab pocet nabizejicich, PPol po&et polozek,
PZ pocet zmén a PProd pocet prodlouzeni.

2.3 Korela¢ni analyza

Pro korela¢ni analyzu byly zvoleny neparametrické koeficienty — Spearmantv kore-
lacni koeficient a Kendallovo tau. Pearsontiv korelacni koeficient nemohl byt pouzit
z divodu nesplnéni podminky normalniho rozdéleni pii testovani hypotéz.

V tabulkéach 5 a 6 jsou uvedeny korela¢ni koeficienty pro proménnou uspora oproti
porovnavaci nabidce a uspora oproti vstupni nabidce. Statisticky vyznamné hodnoty
jsou zvyraznény.

Tabulka 5 | Korelace faktorii a Gispory oproti porovnavaci nabidce

Vitézna Pocet Pocet nl:l:ci::- Pocet Pocet
nabidka | ucastnika | polozek jicich zmén | prodlouzeni
Koleracni —0,131%* | 0,163** | 0,071%*| 0148 | 0,150%*|  0,049%*
koeficient
Kendallovo
tau p-hodnota
(oboustranny 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
test)
S Ez':ﬁ':fe':"t —0195%* | 0,229** | 0,094**| 0,206** | 0,202**|  0,060%*
pearma-
novo rhé p-hodnota
(oboustranny 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
test)

Poznamka:**. Korelace je staticky vyznamna na hladiné 0,01 (oboustranny test).
Zdroj: vlastni zpracovani

V obou piipadech jsou vSechny vztahy statisticky vyznamné (relativné nizké
hodnoty asociace jsou vyznamné zejména diky vysokému poctu pozorovani). Hod-
nota e-aukce koreluje negativné s malou asociaci. Pocet Gicastnikti i pocet nabizejicich
koreluje pozitivné s malou asociaci a zejména v pripadé uspory oproti vstupni nabidce
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funguje tak, jak popisuji Millet et al. (2004), pocet nabizejicich tedy lépe vysvétluje
usporu. Pocet polozek koreluje pozitivn¢ s malou mirou asociaci.

Tabulka 6 | Korelace faktorii a ispory oproti vstupni nabidce

Hodnota Pocet Poc’et Pocet Pocet Pocet
o . . | nabize- N " ]
e-aukce | ucastnika icich polozek zmén | prodlouzeni
Koleracni ~0,020%* | 0,090% | 0,178* | 0,049** | 0,533** |  0,305%*
koeficient
Kendallovo
tau p-hodnota
(oboustranny 0,001 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
test)
Koleracni ~0,026** | 0126 | 0,240%* | 0067** | 0,694** |  0,382**
koeficient
Spearma-
novo rho p-hodnota
(oboustranny 0,003 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
test)

Poznamka: **. Korelace je staticky vyznamna na hladiné 0,01 (oboustranny test).

Zdroj: vlastni zpracovani

K rozdilngj$im hodnotam dochazi zejména v ptipadé polozek pocet zmén a pocet
prodlouzeni, které v obou pfipadech s tsporou koreluji pozitivné pii vypoctu Gspory
oproti porovnavaci cené s malou asociaci a pfi vypoctu uspory oproti vstupni cené
se stfedni mirou asociace. V tomto pfipadé poCet zmén vyjadiuje troven konkurence
v e-aukci — ménila-li se v ni nabidka vicekrat, bylo dosazeno vyssi uspory. Obdobné je
mozné interpretovat i proménnou poctu prodlouzeni.

2.4 Regresni modely

Prvnim modelem je regresni model s Gisporou oproti porovnavaci nabidce jako zavisle
proménnou. Po provedeni modelu bylo postupnym zkoumanim ptedpokladd zjisténo,
ze model nespliiuje predpoklad linearity vztah mezi zavislou proménnou a souborem
nezavislych proménnych. Bylo tedy ptikroceno k transformaci dat. Nasledné bylo oveé-
feno splnéni piredpokladu homoskedasticity, splnéni pfedpokladu neexistence multi-
kolinearity (na zakladé hodnot v korelacni tabulce a na zékladé¢ koeficientl tolerance)
a byl potvrzen ptfedpoklad pfiblizné normalniho rozdé€leni rezidui. V souboru byly
detekovany odlehlé hodnoty, nebyla vSak nalezena vlivna a vybocujici pozorovani.
Zavisle proménnou ovlivituje pét nezavisle proménnych a do modelu nevstupuje pro-
ménna pocet polozek. Hodnota R? je nizka (0,11), stejné jako hodnota adjustované¢ho R?
(0,11). Model je statisticky vyznamny s hodnotami F (5, 11 644) =290,51, p < 0,0005.
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Tabulka 7 | Regresni model vysvétlujici Gsporu oproti porovnavaci nabidce (UoPN)

Zavisla proménna: Uspora oproti porovnavaci nabidce

Proménna Parametr Smérodatna odchylka
(Constant) 11,471%%* 0,977
Pocet ticastnikii_log10 8,362%** 0,792
Hodnota e-aukce_log10 —3,457%** 0,151
Pocet zmén_log10 3,255%** 0,241
Pocet nabizejicich_log10 13,290%** 1,197
Pocet prodlouzeni_log10 0,947%* 0,428
R?=0,111
Adjustované R2=10,111
F (5,11 644) = 290,510%***

Poznamka: ***, a *** oznacuji hladinu vyznamnosti 10, 5 a 1 %.
Zdroj: vlastni vypocty modelu

Na zaklad¢ regresnich koeficienti uvedenych v tabulce 7 je mozné sestrojit regresni
rovnici pro celkovy model vysvétlujici usporu oproti porovnavaci nabidce (UoPN):

UoPN =11,47+(8,36 log,, PU) —(3,45log, HE)+(3,25log,,PZ ) +

4
+(13,2910g,,PNab)+(0,94log,,PProd ) , @

kde PU je podet uchaze¢t, HE je hodnota e-aukce, PZ potet zmén, PNab poéet nabize-
jicich a PProd ptedstavuje pocet prodlouzeni.

Vzhledem k transformaci nezavisle proménnych je vysledek interpretovan jako
ovlivnéni Gspory oproti plivodni nabidce procentni zménou pfislusné nezavisle pro-
ménné. Vezmeme-li v Givahu ceteris paribus zménu poctu ucastnikd, mizeme zapsat
rovnici pro koeficient jako:

_ AUoPNab

=8,36 :
f Alog (PU) (5)

kde 35, je parcialni derivace ispory oproti ptivodni nabidce a dlog (PU) parcilni deri-
vace logaritmu poctu ucastnikl. Jinymi slovy, £,/100 vyjadfuje jednotkovou zménu
v zavisle proménné pfi jednoprocentni zméné nezavisle promeénné.

Hodnota e-aukce tedy ovliviiuje dosazenou Usporu oproti porovnavaci nabidce
ménné ovliviiuji vysledek pozitivng, pficemz nejvice jej ovliviiuji (dle standardizova-
nych regresnich koeficientil) poc¢et zmén, pocet nabizejicich a pocet ucastniki.
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Ve druhém regresnim modelu je zavisle proménnou uspora oproti vstupni nabidce.
Tento model spliuje pfedpoklad linearniho vztahu jak mezi zavisle proménnou a neza-
visle proménnymi, tak mezi zavisle proménnou a souborem nezavislych proménnych.
Opét byl ovéten predpoklad homoskedasticity, neexistence multikolinearity (hodnotami
v korelacni tabulce a koeficienty tolerance) a potvrzen pfedpoklad ptiblizné normalniho
rozdé€leni rezidui. V souboru byly nalezeny odlehlé hodnoty, ty vSak nebyly zaroven
vlivnymi body (dle Cookovych vzdalenosti) ani vybocujicimi pozorovanimi, byly tedy
ponechany v souboru.

Hodnota R?je nizka (0,21), stejné jako hodnota adjustovaného R?(0,21). Model je
statisticky vyznamny s hodnotami F (5,12951) = 671,07, p < 0,0005. Model obsahuje
pét nezavisle proménnych, usporu neovliviiuje hodnota e-aukce.

Tabulka 8 | Regresni model vysvétlujici isporu oproti porovnavaci nabidce (UoPN)

Zavisla proménna: Uspora oproti vstupni nabidce
Proménna Parametr Smérodatna odchylka

(Constant) 4,163*** 0,149
Pocet zmén 0,044%** 0,001
Pocet prodlouzeni 0,145%** 0,007
Pocéet uéastniki 0,107%** 0,009
Pocet polozek —0,075%** 0,006
Pocet nabizejicich 0,075%* 0,038
R?=0,206

Adjustované R?= 0,205

F (5,12951) = 671,070***

Poznambka: ***, a *** oznacuji hladinu vyznamnosti 10, 5 a 1 %.

Zdroj: vlastni vypocty modelu

Na zadkladé modelu v tabulce 8 je mozné sestrojit regresni rovnici vysvétlujici
Gisporu oproti vstupni nabidce (UoPN):

UoVN = 4,16+0,04PZ +0,15PPol +0,11PU — 0,08PProd + 0,08 PNab , (6)

kde PU je poéet uchazeé, PZ po&et zmén, PPol poéet polozek, PNab poéet nabizejicich
a PProd ptedstavuje pocet prodlouzeni.

V tomto pfipadé ovliviiuji Ctyfi promeénné (pocet zmen, pocet prodlouzeni, pocet
ucastnikd a pocet nabizejicich) tsporu pozitivné a jedna proménna (pocet polozek)

Politicka ekonomie, 2020, 68(1), 62-85, https://doi.org/10.18267/j.polek.1268




negativn€. Nejvice je Uspora ovlivnéna v tomto ptipadé poctem zmén a poctem prodlou-
zeni, coz odpovida vztahiim, které byly u téchto proménnych zjistény i korelacni analyzou.

V pfipadé¢ zkoumanych modeli hodnoty statisticky vyznamnych (na hlading
vyznamnosti a = 0,05) Spearmanovych korelacnich koeficientti nepotvrdily existenci
silngj$i korelace mezi rezidui a jednotlivymi endogennimi proménnymi. Bodové grafy
popisujici vztahy mezi jednotlivymi endogennimi proménnymi a rezidui taktéz nena-
znacuji korelace rezidui s endogennimi proménnymi. Z tohoto divodu nebylo nutné
zavést do modelu exogenni nebo instrumentalni proménné.

3. Diskuse

Nejdrive byly zkoumany faktory, které maji vliv na vysledek e-aukce. Bylo pouzito
obou neparametrickych koeficientt korelace, tedy Kendallova tau i Spearmanova kore-
la¢niho koeficientu. Nejprve byly vyhodnoceny hypotézy, které se zabyvaji existenci
vztahu mezi faktory a obéma usporami, a nasledné byly vyhodnoceny sméry a sily pii-
padnych statisticky vyznamnych vztahda.

Tabulka 10 | P-hodnoty korelaénich testii pro uspory a faktory

Uspora oproti porovnavaci cené Uspora oproti vstupni cené
Proménna/koeficient Kendall Spearman Kendall Spearman
Hodnota e-aukce 0,000 0,000 0,001 0,003
Pocet ucastnikii 0,000 0,000 0,000 0,000
Pocet nabizejicich 0,000 0,000 0,000 0,000
Pocet polozek 0,000 0,000 0,000 0,000
Pocet zmén 0,000 0,000 0,000 0,000
Pocet prodlouzeni 0,000 0,000 0,000 0,000

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 10 jsou prezentovany hladiny vyznamnosti vSech testd korelace. Je
ziejmé, ze pii standardni hladiné vyznamnosti o = 0,05 jsou v pfipadé modelu zamit-
nuty nulové hypotézy H, az H,_uvedené v tabulce 3. Mezi v§emi faktory ovliviiujicimi
vysledek e-aukce a vysledky e-aukce tedy existuji statisticky vyznamné vztahy a zaro-
ven faktory ovliviiujici usporu jsou pro oba zptsoby méteni odlisné.

Vétsina korela¢nich koeficientt (tabulka 11) znac¢i malou silu asociace mezi uspo-
rami a faktory. Pouze pocet zmén a pocet prodlouzeni maji s usporou oproti vstupni
cené vztah se stfedni silou. Hodnota e-aukce koreluje jako jedina nepfimo iimérné, a to
u obou zpusobu méfeni uspory.
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Tabulka 11 | Hodnoty korela¢nich koeficienti pro uspory a faktory

Uspora oproti porovnavaci cené Uspora oproti vstupni cené
Proménna/koeficient Kendall Spearman Kendall Spearman
Hodnota e-aukce -0,131 -0,195 -0,020 -0,026
Poéet ucastnikii 0,163 0,229 0,090 0,126
Pocet nabizejicich 0,071 0,094 0,178 0,240
Pocet polozek 0,148 0,206 0,049 0,067
Pocéet zmén 0,150 0,202 0,533 0,694
Pocet prodlouzeni 0,049 0,060 0,305 0,382

Zdroj: vlastni zpracovani

To je v rozporu s vétSinou literatury. Smeltzer a Carr (2002), Beall et al. (2003)
a Pinker ef al. (2003) koncepéné piedpokladaji, ze u e-aukci s vyssi hodnotou se budou
dodavatelé vice snazit o ziskani daného kontraktu a dojde tak k aktivaci mechanismu
primé licitace. Carter et al. (2004), Hur et al. (2007) a Snir a Hitt (2003) tento efekt
prokazuji i empiricky, ovSem na vzorcich dat, které jsou oproti této praci znatelné
mensi. V praxi tedy dochazi k efektu zaznamenanému koncepcné Japem (2002): vysoké
hodnoty e-aukci mohou nékteré dodavatele odradit: vyzaduji vys$si vyrobni kapacity,
omezena na nékolik nejvétSich hract v oboru, coz omezuje pocet ucastnikli v e-aukci.
Jap (2002) také predpoklada, ze tito veétsi dodavatelé maji vice zkuSenosti s e-aukcemi
a nejsou tolik nachylni k ptimé licitaci.

Sila tohoto vztahu je vys$i u uspory oproti porovnavaci cené. U Uspory oproti
vstupni cené je vliv hodnoty e-aukce zanedbatelny. To se d4 odiivodnit zpisobem stano-
veni obou cen — u porovnavaci ceny nakup¢i nemusi zohlednit nékteré skute¢nosti ovliv-
flujici cenu (napf. logistické naklady apod.) a jeho odhad ceny tak mtze byt u vétsich
hodnot vice nepfesny. Oproti tomu vétsi dodavatelé, ktefi se zicastiiuji vétsich e-aukcei,
tyto informace pii zadani vstupni nabidky pravdépodobné zohlednuji. K podobnému
zaveéru dospivaji i Mithas a Jones (2009), ktefi méfi tisporu oproti vstupni cen¢ a nena-
chazeji ve svém vyzkumu statisticky vyznamny vliv hodnoty e-aukce — dle jejich nazoru
se dodavatelé chovaji stejné, at’ uz jde o e-aukce s vysokou, ¢i nizkou hodnotou.

Pocet ucastnikli a nabizejicich ovliviiuje Gsporu pozitivné s malou silou vztahu.
Smér tohoto vlivu je v souladu s drtivou vétSinou literatury (mj. Yildrim, 2004; Mabert
a Skeels, 2002; Carter a Stevens, 2007), ktera ocekava pozitivni vliv. Millet et al. (2004)
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ocekavaji vyssi vliv poctu nabizejicich nez poctu ucastniki. Tuto skute¢nost zdivodnuji
oportunistickym chovanim nékterych ucastnikd, kteti chtéji jen nahlédnout do pribéhu
e-aukce, aniz by chtéli nabidnout. U tspory oproti porovnavaci cené vSak tento pred-
poklad neplati a korela¢ni koeficienty jsou naopak niz§i. Millet et al. (2004) vyuzivaji
ve své analyze k métfeni Uspory vstupni cenu, takze zde nedochazi k rozporu s literatu-
rou, ale k jejimu obohaceni.

V modelu ma maly pozitivni vliv i pocet polozek v e-aukci. Pozitivni vliv faktoru mé
oporu Vv literatufe, mj. Elmaghraby (2009) ¢i Mabert a Skeels (2002) oc¢ekavaji pozitivni
vliv na usporu u e-aukci, kde dojde k seskupeni nékolika polozek. Paradoxni ovsem je,
ze ocekavaji nepfimy vliv pfes hodnotu e-aukce — seskupené e-aukce budou mit veétsi
hodnotu a vétsi hodnota povede k vyssi uspote. V tomto vyzkumu byl prokazan opacny
vliv hodnoty e-aukce, ktera naopak usporu snizuje. Platnéjsi argument pro tuto situaci
nabizi Beall ef al. (2003), ktery pfedpokladd po seskupeni polozek vyssi slozitost pro
dodavatele, coz narusi jejich strategii a vede k pfimé licitaci. Obdobné argumentuji
i Schoenherr a Mabert (2007, 2008), kteti si v§imaji i skute¢nosti, ze u vétsich seskupeni
vétSinou ubude dodavateld, kteti jsou schopni dany pozadavek splnit, coz vétSinou vede

Pocet zmén a pocet prodlouzeni, které operacionalizuji uroven konkurence v e-aukei,
maji maly (u Gspory oproti porovnavaci nabidce), resp. stfedni (u Gspory oproti vstupni
nabidce) pozitivni vliv. Rozdil v sile vlivu je samoziejmé zptsoben odlisnym zpiisobem
méfeni, kdy kazda zména ceny nutné musi znamenat i nartist ispory oproti vstupni nabidce.
V literatufe si v§imaji po¢tu zmén jako pozitivniho faktoru Mithas a Jones (2009) a Wagner
a Schwab (2004). Naopak Carter a Stevens (2007) neshledavaji faktor statisticky vyznam-
nym, nicméné jejich operacionalizace (mira potfeby daného kontraktu pro kazdého z doda-
vatelll) a také vyzkumna metoda (experiment s relativné malym vzorkem) je odlisna.

Vliv zpisobu méteni vykonnosti e-aukce je mozné predpokladat na zaklade odlis-
nych pohledd, které oba zplisoby méfeni zndzornuji. Zjednodusené feCeno, uspora
oproti vstupni nabidce zohlediiuje vice efektivnost mechanismu piimé licitace, zatimco
uspora oproti porovnavaci nabidce je vice ovlivnéna na¢asovanim a mize tedy byt pou-
zita pro operacionalizaci efektivnosti vyuziti samotné e-aukce jakozto metody nakupu.
V literatufe autofi obvykle preferuji zptisob métfeni uspory oproti vstupni nabidce (mj.
Millett ef al., 2004) zejména z diivodu nejasného zptisobu stanoveni porovnavaci ceny
(Delina a Grof, 2019).

V tabulce 10, ktera zndzorniuje hladiny vyznamnosti pro korelacni koeficienty
jednotlivych faktordi s Gisporami, nenalezneme pfiliS§ mnoho rozdild. Pro oba zptsoby
vypoctu Gspory plati, Ze jsou ovlivnény vSemi faktory, které jsou v tomto vyzkum obsa-
zeny. Tabulka 11 zndzorfiuje i sily a sméry téchto vztahli. Sméry jsou opét pro oba zpti-
soby stejné, hodnoty koeficientti se ale 1i§i. Usporu oproti vstupni nabidce vysvétluje
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vice pocet zmén a pocet prodlouzeni (stfedni sila asociace), zatimco Usporu oproti
porovnavaci nabidce vysvétluji faktory jen s malou silou.

Pti pohledu na tabulku 12, ve které jsou znazornény adjustované koeficienty
determinace regresnich modelii pro oba zpisoby vypoctu uspory, lze zjistit znacny
rozdil. V tabulce jsou pro porovnani zahrnuty koeficienty pro normalni i transformo-
vané modely, aby byla zachovana porovnatelnost koeficientd. Model pro Gsporu oproti
vstupni nabidce splnil vSechny predpoklady linearni regrese, nicméné pro moznost
porovnani byl i tento model transformovan stejnou funkci.

Tabulka 12 | Koeficienty determinace regresnich modelt

Normalni modely Transformované modely

Metrika
UoPN UoVN UoPN UoVN
Adjustované R? 0,077 0,205 0,1 0,391

Zdroj: vlastni zpracovani

Adjustované koeficienty determinace pro usporu oproti porovnavaci nabidce dosa-
huji znatelné€ niz§ich hodnot nez pro usporu oproti vstupni nabidce. Je tedy mozné tvrdit,
ze uspora oproti vstupni nabidce je vice vysvétlena faktory vstupujicimi do modelu,
a tedy za znalosti pfibliznych hodnot téchto faktord mohou ndkupci do jisté miry 1épe
predikovat vysledek e-aukce. Uspora oproti porovnavaci nabidce naopak neni faktory
obsazenymi ve vyzkumu vysvétlena a existuji tedy jiné vysvétlujici faktory, jako je
napf. situace na trhu nebo samotny zptsob stanoveni porovnavaci ceny.

Regresni koeficienty pro jednotlivé faktory pak také ukazuji na rozdily mezi obéma
zpusoby méfeni. U normalnich modeld je rozdil u faktoru hodnota e-aukce, kdy tento
faktor neovliviluje tsporu oproti vstupni nabidce, resp. vilbec nevstupuje do modelu
vytvofeného metodou Stepwise. Pocet polozek pak pro zménu neovliviiuje Gsporu
oproti porovnavaci nabidce a usporu oproti vstupni nabidce ovliviiuje negativné. Tento
vztah ma tedy pii pouziti regresni analyzy opacny smér nez u korela¢nich koeficientti
(viz tabulka 13), coz mize byt zpisobeno multikolinearitou, jak varuje Venkatraman
(1989). Standardni testy korelacnich koeficienti a koeficienti tolerance multikolinea-
ritu nicméné neodhalily. Carter et al. (2004) se domnivaji, ze seskupeni polozek obvykle
zvysi 1 hodnotu e-aukce, coz souhlasi s nasimi vysledky.

Transformované modely ukazuji vliv faktoru hodnota e-aukce na oba zplsoby
vypoctu. Pocet polozek stejné jako u netransformovanych modeld ovliviiuje pouze
usporu oproti vstupni nabidce, a to negativné. Navic se zde objevuje dalsi paradox,
kdy vliv poétu nabizejicich ma v normalnim modelu pro Gsporu oproti vstupni nabidce
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kladny vliv, ale v transformovaném modelu je jeho vliv negativni. To mize byt zpu-
sobeno opét multikolinearitou mezi proménnymi, kterd ale ve standardnim ovétovani
predpokladii linearni regrese zjisténa nebyla.

Tabulka 13 | Regresni koeficienty

Normalni modely Transformované modely
Faktor UoPN UoVN UoPN UoVN
Hodnota e-aukce -1,130E-09 - -3,451 -0,761
Pocet Gcastnika 0,003 0,107 8,362 1,491
Pocet nabizejicich 0,010 0,075 13,290 -5,100
Pocet polozek - —-0,075 - —4,047
Poéet zmén 0,000 0,044 3,255 8,199
Pocet prodlouzeni 0,001 0,145 0,947 0,650

Zdroj: vlastni zpracovani

Zaveér

Cilem této studie bylo empirické ovéfeni Sesti faktorti ovliviiujicich vysledek e-aukce
ve vefejnych zakazkach. Z analyzy datového souboru vyplyva, ze vSechny zkoumané
faktory maji vliv na usporu. Smér jejich vlivu je pozitivni s vyjimkou faktoru hodnoty
e-aukce, ktery ovliviiuje vysledek naopak negativné. Projevuje se i rozdil v obou zpuso-
bech méteni vysledku: tispora oproti vstupni nabidce je vyrazné vice ovlivnéna poctem
zmén a poctem prodlouzeni. Tento zavér tedy podporuje predpoklad, ze kazdy ze zpi-
sobli vypoétu uspory je vhodny pro zkoumani jinych procest: Gspora oproti vstupni
nabidce je vhodnéjsi k zachyceni vlivu mechanismu piimé licitace, zatimco uspora
oproti porovnavaci nabidce je vhodna ke zkoumani vlivu samotného vyuziti e-aukci
jako metody nakupu. Zavéry regresni analyzy pak svédc¢i o tom, Ze usporu oproti porov-
navaci nabidce nejsou tyto modely schopny pftilis vysvétlit (koeficienty determinace se
pohybuji mezi 0,054 a 0,169, a to i po transformaci nezavisle proménnych). Tato uspora
je tedy bud’ vysvétlena jinymi faktory, nebo je zpisob stanoveni porovnavaci ceny nato-
lik nespolehlivy, ze je tato metoda vypoctu vysledku zcela nevhodna pro komparaci. To
je ostatné prinosem i pro praxi, kde by nakup¢i méli vénovat zvySenou pozornost pri
samotném stanovovani porovnavaci nabidky — z vysledkt vyzkumu v tomto pfispévku
je ztejmé, ze dodavatelé vyuzivaji pii Gi€asti v e-aukcich urCité informacni asymetrie
a lepsi znalosti realnych cen poptavanych produktu.
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